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1 Onso6z

Bu belge, CGE Evaluation tarafindan gelistirilen Cevresel, Sosyal ve Yoénetisim (CSY)
Derecelendirme Metodolojisini, Avrupa Menkul Kiymetler ve Piyasalar Otoritesi (ESMA)
tarafindan belirlenen rehberlere uygun olarak agiklamaktadir.

Metodoloji; yatirimcilarin, dizenleyici kurumlarin ve diger paydagslarin sirketlerin ve finansal
araglarin surdurilebilirlik performansini degerlendirmesine olanak saglayan seffaf, tutarli ve
guvenilir ESG derecelendirmeleri sunmak amaciyla tasarlanmistir.

1.1 Amag ve Kapsam

Bu metodolojinin temel amaci, kuruluglarin CSY performansini gigli ve standartlastirilmis bir
cerceveye dayanarak dederlendirmektir. Derecelendirmeler; yatirimcilarin  bilingli kararlar
almasini desteklemek, kurumsal surdurulebilidigi ve sudrdardlebilir finansi tesvik etmek ve
Birlesmis Milletler Sirdurulebilir Kalkinma Amaglari, AB Yesil Mutabakati ve ilgili tim
dizenlemeler ile surdartlebilidik alanindaki geligen taksonomilere katki saglamak amaciyla
tasarlanmisgtir. Bu belge, CSY derecelendirme metodolgjisinin temelini olusturan siregleri,
kriterleri ve yonetisim mekanizmalarini ayrintili sekilde agiklamakta; boylece ESMANIn seffaflik,
hesap verebilifik ve gtvenilirlik gerekliliklerine uyumu giivence altina almaktadir.

1.2 Metodolojinin Temel Ozellikleri

-  Kapsamh GCergeve: Metodoloji, CSY faktorlerini dért ana situn altinda degerlendirir:
Cevresel, Sosyal, Yonetisim ve izleme ve Raporlama. Degerlendirme, nicel ve nitel verilerin
birlikte kullaniimasiyla gerceklestirilir.

- Veri Odakl Yaklagsim: Sirket aciklamalari, Gglincu taraf veri tabanlan ve CGE’nin kendi
arastirmalari dahil olmak Uzere birden fazla kaynaktan elde edilen dogrulanmis verilere
dayanir.

- Seffaflik ve Tutarlihk: Derecelendirme kriterleri, agirliklandirma mekanizmalari ve puanlama
metodolojileri agilk sekilde aciklanarak derecelendirmeler arasinda tutarliik ve
karsilastirilabilirlik saglanir.

- Kiiresel Standartlarla Uyum: Metodoloji; Sustainability Accounting Standards Board
(SASB), Global Reporting Initiative (GRI) ve Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD) gibi uluslararasi kabul gérmis cercevelerin yani sira IFRS ISSB 1-2
(Uluslararasi Surdurtlebilirlik Raporlama Standartlan), ESRS (AB Sirdurtlebilirik Raporlama
Standartlarn), TSRS 1-2 (Tirkiye Sirdirdlebilirlik Raporlama Standartlari) ile IFC ve CDP
gerekliliklerini de icermektedir.

1.3 Yonetisim ve Gozetim

Bu metodolojinin gelistiriimesi ve uygulanmasi, bagimsizlik, tarafsizlik ve en iyi uygulamalara
uyumu saglamak amaciyla olusturulmus 0Ozel bir CSY Derecelendirme Komitesi tarafindan
yOnetilmektedir. Derecelendirmelerin butinliguntd korumak amaciyla gugcli c¢ikar catismasi
politikalari uygulanmaktadir.

1.4 ESMA Gerekliliklerine Uyum

Bu metodoloji, ESG derecelendirme saglayicilarina yonelik ESMA beklentilerini karsilayacak
sekilde tasarlanmistir. Buna asagidakiler dahildir:

- Derecelendirme metodolojileri ve siireglerinin agik sekilde agiklanmasi.

- Piyasa uygulamalan ve duzenleyici gerekliliklerdeki gelismeleri yansitmak amaciyla duzenli
glincellemeler ve gézden gegirmeler yapilmasi.

- Olasi gikar gatigmalarini ele almak ve azaltmak icin mekanizmalarin olusturulmasi.
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1.5 Sonug

Seffaf ve glvenilir bir CSY derecelendirme metodolojisi sunarak, CGE Evaluation siirdirilebilir
finansin gelisimine katkida bulunmayi ve paydaslarin strdarulebilirlik hedefleriyle uyumlu, bilingli
kararlar almasini desteklemeyi amacglamaktadir. Bu belge, CSY derecelendirmelerimizin
arkasindaki ilkeleri, surecleri ve yOnetisim yapisini anlamak icin kapsamli bir rehber niteligi
tasimaktadir.

2 Giris
2.1 ESG Derecelendirmelerinin Arka Plani

Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY) derecelendirmeleri, sirketlerin ve finansal araglarin
surdirilebilirlik performansini degerlendirmek igin yatinmcilar, diizenleyici kurumlar ve diger
paydaslar agisindan kritik bir ara¢ olarak ortaya ¢ikmistir. Bu derecelendirmeler, bir kurulugun
cevresel etkilerini, sosyal sorumluluklarini ve yénetisim uygulamalarini ne dlglide etkin yonettigine
dair icgdru saglar. Bu unsurlar giderek uzun vadeli deger yaratimi ve risk yonetiminin temel
belirleyicileri olarak kabul edilmektedir. Kiresel piyasalar sirdrdlebilir finans yoninde
donusirken, ESG derecelendirmeleri sermayenin yonlendiriimesine rehberlik etme, seffafligi
artirma ve hesap verebilirligi tesvik etme agisindan énemli bir rol oynamaktadir.

2.2 Siirdiiriilebilir Finansta CSY Derecelendirmelerinin Onemi

The Sirdarulebilirlige verilen 6énemin artmasi; dizenleyici girisimler, yatirimci talebi ve toplumsal
beklentilerin birlesimiyle sekillenmistir. Ornegin Avrupa Bidigi'nin Surdiriilebilir Finans Eylem
Plani, dusuk karbonlu ve kaynak agisindan verimli bir ekonomiye gecisi desteklemek amaciyla
sermaye akiglarinin  surdUrulebilir yatirnmlara ydnlendiriimesini hedeflemektedir. CSY
derecelendirmeleri, karmasik surdirulebilirlik verilerini uygulanabilir i¢ggérilere donustirerek
sirketlerile yatirnmcilar arasinda bir kopru gorevi gorur. Bu sayede paydaglarin gevresel ve sosyal
hedefleriyle uyumlu, bilingli kararlar almasina imkan saglar.

2.3 Diuzenleyici Cerceve: ESMA’nin Rolii ve Rehberleri

Avrupa Menkul Kiymetler ve Piyasalar Otoritesi (ESMA), CSY derecelendirmelerinin
guvenilirligini, seffafligini ve tutarlihgini saglamada onci bir rol Gstlenmektedir. Yatirimcilarin
korunmasi ve piyasalarin dizenli igleyisinin strdirtlmesi yonindeki yetkisi kapsaminda ESMA,
CSY derecelendirme saglayicilari igin derecelendirmelerin kalitesini ve karsilastinilabilirligini
artirmay1 amagclayan rehberler yayimlamistir. Bu rehberler; agik ve anlasilir metodolojilerin
olusturulmasi, gugli ydnetisim yapilarinin kurulmasi ve etkili ¢ikar c¢atismasi yonetimi
mekanizmalarinin uygulanmasi gerekliligini vurgulamaktadir. ESMAnin gerekliliklerine uyum
saglanmasi, CSY derecelendirme sadlayicilarinin piyasada guiven ve itibar olusturmasina katkida
bulunarak slrdarilebilir finans uygulamalarinin  daha genis Olgekte benimsenmesini
desteklemektedir.

Bu Belgenin Amaci

Bu belge, CGE Evaluation tarafindan gelistirlen CSY Derecelendirme Metodolojisini ana
hatlanyla ortaya koymakta ve derecelendirmelerimizin temelini olusturan siregler, kriterler ve
yOnetisim mekanizmalarina iliskin ayrintil bir agiklama sunmaktadir. Metodoloji; seffaflik, tutarhlik
ve guvenilirlik agisindan en yiksek standartlan karsilayacak sekilde tasarlanmis olup ESMA
rehberleri ve surdirulebilir finansin genel hedefleriyle uyumu saglamayi amacglamaktadir Agik ve
kapsamli bir gergeve sunarak, paydaslarin karar alma sureglerine CSY hususlarini entegre etme
cabalarini desteklemeyi hedeflemekteyiz.
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2.4 Belgenin Yapisi

Bu belgenin geri kalan boélumleri asagidaki sekilde dizenlenmistir:

- Bolim 3, CSY Derecelendirme Metodolojisine genel bir bakis sunmakta ve metodolojinin
temel bilesenleri ile uluslararasi standartlarla uyumunu acgiklamaktadir.

- Bolum 4, derecelendirmelerin butlinligini saglayan yonetisim ve gdzetim mekanizmalarini
ayrintili olarak ele almaktadir.

- Boliim 5, veri toplama ve dogrulama sureglerini agiklamaktadir.

- Bolum 6; Cevresel, Sosyal ve Yonetisim faktorlerine iliskin

- Boliim 7, derecelendirme hesaplama ve birlestirme sureglerini agiklamaktadir.

- Boliim 8, seffaflik ve agiklama konusundaki taahhidiimiizi vurgulamaktadir.

- Bélim 9, kalite giivence ve gézden gecirme sureglerini ele almaktadir.

- Boliim 10, ESMA gerekliliklerine uyumu gostermektedir.

- Boliim 11, metodolojinin uygulanmasini géstermek amaciyla émek olaylar ve uygulama
Ornekleri icermektedir.

Bu kapsamli rehber ile CSY Derecelendirme Metodolojimizin ve sirdirilebilir finansin tegvik
edilmesindeki roliiniin daha iyi anlasiimasini saglamayi amaclamaktayiz.

3 Metodolojiye Genel Bakis

CGE Evaluation tarafindan gelistirilen CSY Derecelendirme Metodolojisi, sirketlerin ve finansal
aracglarin Cevresel, Sosyal ve Yonetisim performansinin seffaf, tutarli ve guvenilir sekilde
degerlendiriimesini saglamak amaciyla tasadanmistir. Bu metodoloji, uluslararasi diizeyde kabul
goérmis standartlari, iyi uygulamalari ve paydas beklentilerini bir araya getiren gugli bir cerceveye
dayanmaktadir. Asagida yaklasimimizin temelini olusturan ana bilesenler ve ilkeler yer almaktadir.

3.1 CSY Faktorlerinin Tanimi

Metodoloji, CSY performansini dért temel stitun kapsaminda degerlendirmektedir:

ESG Score

Organizational Segmentation
Private Sector . . . §
Non-Profit Institutes Financial Institutes

Sectoral Segmentation According to Environmental Risks And Biodiversity Risks

Sectors with High
Environmental Risk

Has No Has No
Biodiversity Biodiversity Biodiversity Biodiversity
Effect Effect Effect Effect

Environment & Social Monitoring &
Climate Change Responsibility Reporting

Environmental - Human Rights + Board Structure * Monitoring
Policy « Employee + Sustainability + Reporting
Environmental Rights Strategy of The
Systems - Stakeholder Board
Biodiversity Engagement + Organization
« Climate « Health and and Processes
Change Safety + Risk
Responsible « Supply Chain Management
Production and Management + Compliance
Innovative « Financial
Environmental Sustainability
Practices

Sekil 1 - CGE Evaluation CSY Performans Dederlendirme Kapsami

- Cevresel (G): Kuruluglarin gevresel etkilerini en aza indirmek ve iklim risklerini yénetmek
amaciyla ne tur uygulamalar gergeklestirdidi incelenir. Ayrica kuruluslarin gelecekte daha

CGE Evaluation CSY Performans Derecelendirme Metodolojisi 10



cevre dostu bir yaklasim benimsemeye yoénelik galismalarini kanitlayip kanittayamadiklar da
degerlendirilir. Ornegin kurulusun karbon ayak izi, geri déniisiim faaliyetieri ve atiklarin
azaltilmasina yonelik uygulamalari, deger zincirindeki g¢evresel etkilerin nasil yonetildigi,
cevre politikalar, yonetim sistemleri ve sertifikalari, iklim eylem planlari gibi unsurlar
degerlendirme kapsamina alinir. Bunun yani sira kurulusun faaliyetlerinde ihtiyag duydugu
enerjinin ne kadarinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsilandigi ve yenilikgi teknolojiler
kullanilarak atiklarin nasil azaltildig1 gibi konular da degerlendirme kapsaminda yer
almaktadir.

Bir sirketin ¢cevre Uzerindeki etkisi; iklim degisikligi yonetimi, kaynak kullanimi, kirlilik ve
biyocesitlilik gibi alanlardaki uygulamalari dikkate alinarak degerlendirilir.

Degerlendirme alanlan asagidaki gibidir:

e Cevre Politikasi

e Cevre Yonetim Sistemi ve Denetimler

e Biyogesitlilik

e iklim Degisikligi

e Sorumlu Uretim ve Yenilik¢i Cevresel Uygulamalar

- Sosyal (S): Bir sirketin galisanlari, musterileri, tedarikgileri ve toplum ile olan iliskilerini;
calisma uygulamalari, gesitlilik, insan haklari ve Grin sorumlulugu gibi konular ¢ergevesinde
degerlendirir.

Degerlendirme surecinde kurulusun insan haklari ve ¢aligan haklari konusundaki
uygulamalari, is yerinde gesitliligin artinimasina yénelik faaliyetleri, galisanlara adil
davranilip davranilmadidi, katihmci yénetim anlayisi, ¢alisan goruslerinin karar alma
siureglerinde ne odlglde dikkate alindidi ve galisan saglhdi ile gtivenliginin nasil yonetildigine
iliskin kanitlar incelenir.

Ornegin daha fazla kadinin veya farkli etnik kokenlerden bireylerin istihdam edilmesine
yonelik faaliyetlerin sonuglar (istatistikler, personel profili verileri vb.) bu degerlendirme
kapsaminda ele alinan konular arasindadir.

Paydas katilimi kapsaminda; degerlendirme kuruluslar, sivil toplum kuruluglari ve kurumsal
paydaslarla gergeklestirilen ortak faaliyetler ve etkinlikler de dikkate alinir.

Tedarik zinciri yénetimi de énemli bir degerlendirme alanidir. isletmelerin tedarik zincirerini
nasil yonettigi, rinlerin hangi kaynaklardan temin edildigi, tedarikgilerden hangi kosullarin
talep edildigi ve Grlnin tim tedarik ve yasam dongusu boyunca etik kararlarin nasil alindigi
incelenir.

Degerlendirme alanlarn asagidaki gibidir:
e Insan Haklar
e Caligsan Haklari
e Paydas Katilimi
o Saglik ve Glvenlik
o Tedarik Zinciri Yonetimi
o Kurumsal Sosyal Sorumluluk
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- Yonetisim (Y): Bir sirketin liderlik yapisini, i¢ kontrol mekanizmalarini ve hissedar haklarini;
yonetim kurulu yapisi, Ust dizey yonetici Ucretlendirmesi, etik ilkeler ve yolsuzlukla miicadele
uygulamalari ¢ergevesinde inceler.

Kuruluglarn kurumsal yonetisim ilkelerine ne dlglide uygun sekilde yénetildigi de puanlama
siurecinde dikkate alinan temel unsurlardan biridir.

Yoénetim kurulunun etkinligi, profili, gérev ve sorumluluklari; strdurtlebilirlik konularini
kurumsal stratejilere ne olglide dahil ettigi ve nasil izledigi; etik standartlar Gzerindeki
g6zetim rold, strdarilebilirlik konularinin kurulug ve is surecleriyle ne olctde iligkilendirildigi
ve kurumsal risklerin nasil yonetildigi degerlendirme alanlari arasinda yer almaktadir. Ayrica
finansal yapi, yesil finansmana erisim ve finansal strdurulebilirlik de bu kapsamda ele
alinmaktadir.

Degerlendirme alanlan asagidaki gibidir:

e Yonetim Kurulu

e Yonetim Kurulunun Surdurilebilirlik Stratejisi
e Organizasyon ve Suregler

e Risk Yonetimi

e Mevzuata Uyum

e Finansal Sirdirulebilirlik

- lzleme ve Raporlama (i): Bir sirketin CSY faktdrlerine iliskin planlarini, ilerlemelerini ve elde
ettigi sonuglari izleme ve raporlama kapasitesini degerlendirir.

Kurulusun i¢ denetim ve i¢ kontrol sistemleri ile organizasyon yapisinin varligi ve etkin sekilde
uygulanmasi; ayrica yalnizca finansal konularda degil etik, proje ve yatirnrm degerlendirmesi,
surdlrilebilirlik ve kurumsal yonetisim gibi alanlarda da bagimsiz denetimin uygulanip
uygulanmadigi degerlendirilir.

Greenwashing (yesil aklama) uygulamalarinin onlenmesine yonelik gergeklestirilen
faaliyetlerin izlenebilifiginin ve denetlenebilifiginin saglanmasi, yatinmcilar, finans kuruluglari
ve misteriler agisindan blyik 6énem tasimaktadir.
Degerlendirme alanlar asagidaki gibidir:

e izleme

e Raporlama
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3.2 CSY Derecelendirme Cercevesinin Temen Bilegenleri

CSY Degerlendirme ve Derecelendirme Cergevesi asadidaki temel bilesenlerden olusmaktadir:

Step 1

o)

Membership

The customer creates
a membership in the
system.

Step 2

X

Segmentation

The system segments
the customer
according to their legal
corporate status and
sectoral environmental
risks.

Step 3

®

Online Survey

The online ESG
question set is defined
to the customer
account from the
system. The customer
answers questions 360
degrees or with
relevant internal
stakeholders and
uploads the requested

Step 4

Evidence
Collection

CGE Web Evidence tool
which is CGE Al
solution collects
positive and negative
news. CGE Document
Evidence collects all
publicly available
documents related to
the firm. Records

Step 5

Al Evaluation

CGE Al evaluates news,
documents and
answers to open-
ended questions as
positive and negative
by associating them
with ESG areas and
questions. Records
them in the relevant
report field in the

Step 6

Verification

CGE Sustainability,
Corporate Governance
and Finance Experts
evaluate the
responses, evidence
news and documents
and Al results and give
thefinal version of the
ESG score.

Step 7

<%

Road Map

CGE Sustainability,
Corporate Governance
and Finance Experts
make their evaluations
and create aroad map
for the company,
including
recommendations and
priorities, and finalize
thereport.

Step 8

ESG Rating
Report

The report is available
in downloadable
formatin the customer
admin on the system.
The customer is
notified.

positives and negatives
by associating them
with ESG areas and
questions.

documents to the
system.

system

Sekil 2 - CGE Evaluation CSY Degerlendirme / Derecelendirme Metodolojisi

3.2.1

CGEE

Veri Toplama ve Dogrulama

Birincil veriler (6r. sirket aciklamalari, anketler) ve ikincil verilerin (6r. Gglncl taraf veri
tabanlari, medya raporlan) bidikte kullanilmasina dayanmaktadir.

Degerlendirilen kurulug, her bdlimin sonunda verilen yanitlarin dogrulanabilmesi igin ilgili
belge ve bilgilerin sisteme ylklenmesini saglar.

Kurulus hakkinda surdirtlebilirlikle ilgili anahtar kelimeler kullanilarak sosyal medya ve
internet lizerinde CGE Web Evidence ™ araci ile bir haber taramasi baslatilir ve olumlu ile
olumsuz haberler toplanir.

Toplanan kanitlar sistem tarafindan olumlu ve olumsuz olarak degerlendirilir ve verilen
yanitlar, sorularia iligkilendirilerek dogrulanir.

internette kamuya agik olarak bulunan tiim belge ve dokiimanlar CGE Document Evidence ™
araci ile toplanir.

Sistem tarafindan degerlendirilen bilgiler rapora SWOT analizi olarak eklenir ve puanlarla
iliskilendirilir.

Veri dogrulugunu ve gavenilirligini saglamak amaciyla titiz dogrulama sureglerini igerir. .
Toplanan kanitlar ve degerlendirilen kurum tarafindan verilen yanitlar; ¢evre ve iklim
degisikligi, sosyal sorumluluk ve ybnetisim alanlarinda uzman danismanlar tarafindan

incelenir. SWOT sonuglan degerlendirilir ve gerekli gérilmesi halinde glincellenir, 6neriler ve
oncelikli aksiyonlar belirlenir ve nihai puan verilir.

Kanit degerlendirmesi tamamlanmis ve dogrulanmis raporlar musteri tarafindan sistem
Uzerinden en fazla 48 saat iginde indirilebilir.

Gerekli durumlarda rapor, saha incelemeleri ile dogrulanir; sonuglar ve dneriler hazirlanarak
sistem Uzerinden kullaniimak Gzere musteriye sunulur.
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3.2.2 Derecelendirme Kriterleri ve Gostergeleri

Her bir CSY suitunu icin, sektdére 6zgu risk ve firsatlara gére uyarlanmig belirli metrikler ve
gOstergeler tanimlanir.

Her bir gostergeye iligkin performansi 6lgmek amaciyla bir puanlama sistemi kullanilr.

3.2.3 Agirlklandirma ve Birlestirme

Onemlilik ve paydaslar Uzerindeki etkiler dikkate alinarak farkli CSY faktdrlerinin goreli
Onemini yansitacak sekilde agirlikli bir yaklasim uygulanir.

Gostergeler bazinda elde edilen puanlar bir araya getirilerek genel bir CSY derecelendirmesi
olusturulur.

Degerlendirme yapisi; dort ana agirlikli bolim, her ana bélim altinda yapilandirimis ve
agirliklandiriimig alt bélimler ile bu bélumler altinda yer alan agirlikli sorulardan olusmaktadir.

Sorular, 6nem derecelerine goére 1 ile 10 arasinda agiriklandiriimaktadir. Puanlama ise 1 ile
5 arasinda yapilmaktadir. 1 puan, ilgili sorunun tamamen karsilandigini; 5 puan ise sorunun
Olgcmeyi amagladigi kriterin hig karsilanmadigini ifade etmekte ve bu durumda O puan ile
sonuglanmaktadir.

Toplamda 168 sorudan olusan bir degerlendirme yapisi bulunmaktadir ve her sorunun 1 ile
10 arasinda degisen bir agifik puani vardir. CGE, her bir konuyu o konuya ait soru sayisi,
agirliklari ve verilen puanlar dogrultusunda hesaplamakta; toplam puani ise dort ana basliktan
elde edilen puanlarin toplamina gére belirlemektedir.

Temel olarak yaklasik bine yakin derecelendirme metrigine yakin 527 gosterge kullanilarak
guvenli ve guvenilir bir degerlendirme ve raporlama altyapisi saglanmaktadir.

Agirliklar, sektdrlere gore gevresel riskler dikkate alinarak 10 puanlik bir dlgek Uzerinden
farkhlastiriimaktadir.

3.2.4 Kiyaslamave Normalizasyon

Sirketler, karsilastinlabilirligi saglamak amaciyla sektorerindeki benzer kuruluslarla
kiyaslanmaktadir.

Puanlar; sirket buyukligu, cografi konum ve sektdr farkliliklarini dikkate alacak sekilde
normalize edilmektedir.

3.3 Uluslararasi Standartlara Uyum

Metodoloji, kiresel olgekte kabul gérmis cerceveler ve standartlarla uyumlu olacak sekilde
tasarlanmistir. Bunlar arasinda sunlar yer almaktadir:

Sustainability Accounting Standards Board (SASB): Sektdre 6zgu onemlilik ve ilgili
konularin dikkate alinmasini saglar.

Global Reporting Initiative (GRI): CSY konularinda kapsamli ve tutarli raporlamayi tesvik
eder.

Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD): iklimle ilgili riskler ve
firsatlara odaklanir.

United Nations Sustainable Development Goals (SDGs):Kiresel sirdurilebilirlik
hedefleriyle uyum saglar.
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3.4 Metodolojilerin ilkeleri

CSY Derecelendirme Metodolojisi asagidaki ilkeler dogrultusunda yuritilmektedir:

- Seffaflik: Paydaslarin derecelendirmeleri anlayabilmesi ve gliven duyabilmesi igin kriterlerin,
sureglerin ve varsayimlarin acgik sekilde agiklanmasi.

- Tutarhlik: Sirketler ve sektorler arasinda karsilastinlabilirligi saglamak amaciyla
standartlastiriimis yaklagimlarin kullaniimasi.

- Cift Onemililik: Bir sirketin sektorii ve faaliyetleri agisindan en ilgili olan CSY faktérlerinin
onemliligi, ¢ift Snemililik yaklasimi dogrultusunda hem digsal hem igsel etkiler dikkate alinarak
degerlendirilir (IRO — Cevresel Etki ile Risk ve Firsatlar).

- Dinamik Uyum: Piyasa uygulamalarindaki gelismeler, dizenleyici gereklilikler ve paydas
beklentileri dogrultusunda metodolojinin diizenli olarak glincellenmesi.

3.5 Metodolojinin Citkilari

Metodolojinin nihai ¢iktisi, 0 ile 10 puan arasinda dnceden tanimlanmis bir dlgek Gzerinde ifade
edilen bir CSY derecelendirmesidir.

Bolimlerde alinabilecek toplam puan; sektor, gevresel riskler ile soru—alt bolim—bdlim agirdiklarina
gore degisiklik gostermektedir.

Her bir soru igin belirenen toplam agiriklar alt bolim puanini olusturmakta, alt bélim agirliklar
dogrultusunda olusan puanlarin toplami ise CSY skorunu meydana getirmektedir.

Her bir soru, alt boélim, dort ana bolim ve toplam CSY skoru olusturulurken; agirliklara gore
alinabilecek puan ile alinan puan oransallastirilarak basari orani hesaplanmaktadir. Degerlendirilen
kurulus raporda hem 10 puanlik dlgek Gzerindeki skorunu hem de alinabilecek en yiksek puana
gore hesaplanan karsgilastirmali basari yuzdesini gérebilmektedir.

Bu oranlar, uzman danigsmanlarin degerlendirmeleri ve dogrulama suregleri sonucunda
kesinlestiriimektedir. Ayrica puanlar uluslararasi standartlara uyumu saglamak amaciyla harf
notlarnyla (A+, A, B+, B, C+, C, D+, D) eslestirimektedir. Derecelendirmeye asagidaki bilgileri igeren
ayrintili bir rapor eglik etmektedir:

- Cevresel, Sosyal ve Yonetisim sutunlari bazinda puan dagilimi
- GUgla yonler ve iyilestirmeye agik alanlara iliskin analizler
- Benzer kuruluslarla karsilagtirmalar ve egilim analizleri

9-10 90% ve Uzeri A+
85% - 89% A %76—%100 araligi yiksek performansi ifade eder.
7-8,99 76% - 84% A-
70% - 75% B+ . . L G e
%7%'in altindaki basari skorlari iyi bir yeterlilik dizeyine
s so 59% - 69% B isaret eder ancak milkkemmel performans icin gelistirme
’ 50% - 58% B- alanlari bulunmaktadir.
43% - 49% C+
3-4.9 o 0 %50’nin altindaki basar skorlari yeterlilik dizeyinin orta
’ 36% - 42% c derecede gelistirmeye agik oldugunu géstermektedir.
30% - 35% C-
21% - 29% D+
0-29 o o %25’in altindaki basari skorlari yeterlilik dizeyinin énemli
’ 10% - 20% D Olgude geligtiriimesi gerektigini gostermektedir.
0% - 9% D-

CGE Evaluation CSY Performans Derecelendirme Metodolojisi 15



Skorlar 1s1 haritalari ve grafikler seklinde gésterilmektedir.

3.6 Deger Zinciri CSY Degerlendirmesi ve Endeksi

CGE Deger Zinciri Endeksi uygulamasi ile deger zincirinde yer alan paydaslarin strdirilebilirlik
performansi da Ol¢lilmekte ve raporlanmaktadir.

Endeks raporlarinda sektor ve Olgek bazli endeksler olusturulacak olup, musterilerimiz adina
degerlendirilen tim distribitér/bayi/muisteri/tedarikgi vb. paydaslarin mevcut ve yillara gore degisen
skorlari izlenebilecektir. Paydaslar, sektor bazl karsilastirmalan ile birlikte yillar itibariyla takip
edilebilmektedir.

Endeks uygulamasi kapsaminda kuruluslar; degerlendirdikleri paydaslarin sektér, dlgek ve sirket
bazl sirdirilebilirlik skorlarini tim bélimler ve alt basliklar bazinda yillar itibariyla izleyebilmekte
ve surdurdlebilidik alanlarindaki gelisimlerini takip edebilmektedir. Ayni zamanda degerlendirilen
kuruluslarin detayli raporlarina erigebilmekte ve iyilestirmeye agik alanlarda aksiyon alinmasi igin
paydaslarina geri bildirim saglayabilmektedir. Ote yandan degerendirilen paydaslar da sistem
Uzerinden detayl raporlarini ve gelisim énerilerini indirebilmektedir.

3.7 Conclusion

Bu metodoloji, CSY performansinin degerlendirimesine yonelik kapsamli ve ileriye dénik bir
yaklagimi temsil etmektedir. Glgllu veri altyapisi, sektore 6zgl kriterler ve kiiresel standartlarla
uyumun bir araya getirilmesiyle, paydaglara surdarulebilir karar alma sureglerini destekleyecek
guvenilir ve uygulanabilir iggoriler sunmayi amaglamaktayiz.

4 Yonetisim ve Gozetim

CSY Derecelendirme Metodolojisine iligkin yonetisim ve gbzetim c¢ergevesi, derecelendirmelerin
batinligunu, bagimsizligini ve gavenilirligini saglamak amaciyla tasarlanmistir. Bu bolimde
yonetisim yapisinin temel bilesenleri, paydaslarin rol ve sorumluluklari, ¢ikar catismasi politikalari
ile seffaflik ve hesap verebilirligin strdirilmesine yénelik mekanizmalar ele alinmaktadir.

4.1 Yonetisim Yapisi

CSY Derecelendirme Metodolojisine iliskin yonetisim yapisi, gucli gézetim ve hesap verebilidigi
saglamak amaciyla ¢ok katmanl bir yaklasima dayanmaktadir. Temel bilesenler sunlardir:

4.1.1 CGE Organizasyon Semasi
Asagidaki diyagram CGE’nin yonetisim yapisini gostermektedir:
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Sustainability

Board of
Directors

Complience ESG Rating Indepandent
Committes Committee Review Panel

Admin Manager

Rating Manager

4.1.2 GCSY Degerlendirme Komitesi

CSY Derecelendirme Komitesi, CSY Derecelendirme Metodolojisinin gelistiriimesi,
uygulanmasi ve surekli iyilestiriimesini denetlemekten sorumlu temel yonetim organidir.
The CSY Derecelendirme Komitesine, CSY alaninda deneyimli bir yénetim kurulu Uyesi
baskanlik eder. Komite; danigsma kurulunda yer alan finans ve kurumsal yonetisim alanlarinda
deneyimli iki bagimsiz uzmandan olusur. CSY Derecelendirme Direktorii ise komitenin
sekreterya goérevini yaratar.
Komitenin sorumluluklari gsunlari igerir:
o Metodolojinin ve yapilacak dnemli giincellemelerin onaylanmasi.
o Derecelendirmelerle ilgili anlasmazliklarin veya itirazlarin incelenmesi ve karara
baglanmasi.
o Duzenleyici gereklilikler ve sektdrin iyi uygulamalar ile uyumun saglanmasi.
o Ydnetim kurulu toplantilarina katilarak degisiklikler, uyum durumu ve derecelendirme
faaliyetleri hakkinda yonetim kurulunu bilgilendirmek.
o GCSY derecelendirmeleri konusunda resmi agiklamalarda bulunmak ve kurumu temsil
etmek.

4.1.3 Bagimsiz inceleme Paneli

Metodoloji ve sureglerin dis gézetimini ve dogrulanmasini saglamak amaciyla bir Bagimsiz
inceleme Paneli olusturulmustur.
Panel (yeleri; derecelendirme surecine dogrudan dahil olmayan dis uzmanlar,
akademisyenler ve sektor temsilcilerinden olugsmaktadir.
Sorumluluklar sunlari igerir:
o Metodolojinin gincelligini ve etkinligini saglamak amaciyla periyodik incelemeler
yapmak.
o Ortaya cikan yeni egilimler ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirme
Onerilerinde bulunmak.
o Cikar catismasi ydnetimi dahil olmak Uzere dizenleyici gerekliliklere ve kurum igi
politikalara uyumu izlemek.
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4.1.4 Uyum Komitesi

- Uyum Komitesi, bir yonetim kurulu Gyesinin bagkanldinda ve danisma kurulunda yer alan i¢
denetim alaninda deneyimli iki bagimsiz uzmandan olugsmaktadir.
- Uyum Komitesinin Sorumluluklari

o

CGE Evaluation’in Etik ilkeleri, Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ICMA ESG
Rating and Data Provider Code of Conduct'a uyumu izlemek, degerlendirmek ve
saglamak.

Uyum risklerini Gstlenmek ve gerekli aksiyonlarin alinmasini saglamak.

Uyumla ilgili gelismeleri ve mevzuat degisikliklerini izlemek ve bunlarin sirket
uygulamalari ile politikalarina entegre edilmesini saglamak.

Uyum sureglerini denetlemek, potansiyel riskleri proaktif sekilde tespit etmek, gerekli
onlemlerin alinmasini saglamak ve risklerin ortaya ¢ikmasini énlemek.

Uyum konusuna iligkin i¢ ve dig kaynaklardan gelen geri bildirimleri degerlendirmek
ve bu geri bildirimlerin ele alinabilmesi igin gerekli kararlarin ve aksiyonlarin
alinmasini saglamak.

4.1.5 Operasyonel Ekiplerin Rol ve Sorumluluklari

- Genel Mudiriun Gorevleri

o

Metodolojinin guncelligini ve etkinligini saglamak amaciyla periyodik gbzden
gecirmeler yapmak.

Ortaya c¢ikan yeni egilimler ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirme
Onerilerinde bulunmak.

Cikar catismasi yonetimi dahil olmak Gzere dizenleyici gerekliliklere ve kurum igi
politikalara uyumu izlemek.

is streclerinin etkin sekilde yiritiilmesini, calisan yetkinliklerinin gelistirimesini ve
degisime uyum saglanmasini temin etmek.

Performansin, risklerin ve firsatlarin etkin bigimde yd&netilmesini, izlenmesini ve
raporlanmasini saglamak.

- GCSY Derecelendirme Yoneticisinin Gorevleri

o

Sirketlerin CSY derecelendirmelerinin CGE politika ve prosedirleri, standartlar ve
dizenlemelere uygun sekilde yuratilmesini saglamak.

CSY degerlendirmeleri ve raporlarini kanita dayali ve objektif bicimde incelemek;
CGE Evaluation’in politika ve prosedureri dogrultusunda yiksek kaliteli, givenilir
raporlar ve katma deger saglayan éneriler sunmak.

Kanita dayali puanlama igin gerekli olan CSY verilerinin musteri yonetim panelinde
guvenli sekilde saklanmasini saglamak.

Cikar gatismasina yol agabilecek faaliyetleri dnlemek.

Sirdurllebilidik alanindaki gelismeleri (kurumsal ydnetisim, sosyal ve ekonomik
konular) takip etmek ve bunlarin Grtin ve hizmetlere entegre edilmesini saglamak.
CSY puanlamasi Uzerinde galisan uzmanlarin gincel bilgiye sahip olmasini ve
yetkinliklerini gelistirmesini saglamak.

Calisan performansini degerlendirmek ve yilksek performans igin motivasyon
saglamak.

Musteri talep ve beklentilerini dederlendirmek, uygun talepleri dikkate almak;
komitelerin sorumluluk alanina giren konular hakkinda karar almak ve musteriye
bildirimde bulunmak.

Nitelikli calisanlarin kurumda kalmasini saglamak, calisan memnuniyetini ve
baglhihgini artirmak.
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- Duties of The Climate Manager

o

CGE Carbonmeter aims to support customers on their decarbonization joumney by
measuring company and product carbon footprints based on evidence and in
accordance with relevant standards, and by defining and reporting reduction targets
and activities in line with the 2050 net-zero goal.

To ensure that companies' carbon footprints measurament are carried out in
compliance with CGE policies and procedures, up to date international standards, and
regulations.

To ensure that the necessary Carbon calculation data for evidence-based scoring is
securely stored in the client admin panel.

To prevent activities that may lead to conflicts of interest.

To monitor developments in decarbonization standards, regulations and parameters,
and ensure their inclusion in products and services.

To ensure that experts working on carbon measurement have up-to-date knowledge
and develop their competencies.

To evaluate employee performance and motivate them for good performance.

To evaluate customer requests and demands, consider appropriate requests, and
make decisions on requests falling within the committees' areas of responsibility and
provide notification to the customer.

Retaining skilled employees, ensuring employee satisfaction and loyalty.

- Bilgi Teknolojileri Yoneticisinin Gorevleri

(o]

CGE Evaluation CSY platformunun glincel, glivenilir ve glivenli sekilde galismasini
saglamak.

Verilerin ISO 27001 bilgi glvenligi standartlarina uygun sunucularda korunmasini
saglamak.

Platformun ve CSY Urlnlerinin her zaman glncel, ¢galisir ve kullanima hazir olmasini
saglamak.

Veri kalitesi entegrasyonunu saglamak ve metodolojilerin geligtirimesine katkida
bulunmak amaciyla CSY Derecelendirme ve iklim yoneticileri ile calismak.

Verilerin islenebilir sekilde siniflandiriimasini saglamak.

Bilgi teknolojileri alaninda c¢alisan uzmanlarin gincel bilgiye sahip olmasini ve
yetkinliklerini gelistirmesini saglamak.

Calisan performansini degerlendirmek ve ylksek performans igin motivasyon
saglamak.

Nitelikli calisanlarin kurumda kalmasini saglamak, c¢alisan memnuniyetini ve
baglhhgini artirmak.

- is Gelistirme Yoneticisinin Goérevleri

o

O
©)
O

Pazarlama ve satig planlarini olugturmak.

Yeni misteri gérusmeleri gergeklestirmek ve muasteri iligkilerini yonetmek.

Sosyal medya ve web sitesinin yonetimini saglamak.

is gelistirme alaninda galisan uzmanlarin giincel bilgiye sahip olmasini ve
yetkinliklerini gelistirmesini saglamak.

Calisan performansini degerlendirmek ve ylksek performans igin motivasyon
saglamak.

Nitelikli calisanlarin kurumda kalmasini saglamak, c¢alisan memnuniyetini ve
baglhgini artirmak.

CGE Evaluation CSY Performans Derecelendirme Metodolojisi 19



idari isler Yoneticisinin Goérevleri

o Sirketin idari ve mali islerini ydnetmek.
o Yasal raporlamalarin dogru ve zamaninda yapilmasini saglamak.

Kalite Guivence ve Kalite Yonetimi Ekibi

o Uriin gelistirme ve glincelleme ihtiyaglar; CSY ve Kurumsal Yénetisim alaninda
uzman bir yonetim kurulu Gyesinin liderliginde, CSY derecelendirme, iklim ve bilgi
teknolojileri  yoOneticilerinden olusan bir Griin gelistirme komitesi tarafindan
degerlendirili. Mevzuat ve standartlardaki degisikliklerin ve teknolojik altyapi
gelismelerinin Grinler Gzerindeki etkileri analiz edilir ve gerekli gortilmesi halinde
gelistirme veya gincelleme alanlari belirlenir. Gelistirme takvimi, ekipler ve
sorumluluklar tanimlanarak stirec baslatilir.

o Yeni Urlin veya teknoloji gelistirme sirecinde; Grin ya da teknoloji gelistirmeye iliskin
kararlar, piyasa egilimleri, misteri beklentileri, mevzuat ve standartlardaki degisiklikler
ile yeni dizenlemeler dikkate alinarak alinir. Proje ekipleri ve ihtiyag duyulan ek
ekipler degerlendirilir ve bir proje yonetim plani olusturulur. Proje butcesi, zaman
plani, ekipler, sorumluluklar, kritik kontrol noktalari ve test noktalari belirenerek sire¢
baslatilir.

o Gincelleme ve yeni Urun/teknoloji gelistirme projeleri, proje planinda belirtilen
araliklarda komite tarafindan belirlenen kritik kontrol ve test noktalarinda
denetlenir.Conflict of Interest Policies

CSY derecelendirmelerinin bagimsizligini ve tarafsizigini korumak amaciyla giicli ¢gikar catismasi
politikalari uygulanmaktadir:

Beyan Yiikiimluliigiu: Tdm gcalisanlar ve komite Gyeleri, derecelendirilen kuruluslara finansal
veya kisisel iligkiler dahil olmak Uzere olasi tim g¢ikar gatismalarini beyan etmekle
yUkimltddr.

Gorevlerin Ayrihgi: Uygunsuz etkiyi 6nlemek amaciyla derecelendirme analistleri, inceleme
ekipleri ve is gelistirme birimleri arasinda gérev ve sorumluluklarin agik bir sekilde ayrilmasi
saglanmaktadir.

Bagimsiz Gozetim: Bagimsiz inceleme Paneli, ¢ikar catismasi politikalarina uyumu izler ve
bildirilen herhangi bir durumu inceleyerek gerekli degerlendirmeleri yapar.

4.1.6 Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

Seffaflik ve hesap verebilirlik, yénetisim gergevesinin temel unsurlaridir:

Kamuya Aciklama: Metodoloji, yonetisim yapisi ve ¢ikar ¢atismasi politikalari seffafligi
saglamak amaciyla kamuya agik olarak paylasiimaktadir.

Paydas Geri Bildirimi: Derecelendirilen kuruluglar ve yatinmcilar dahil olmak Uzere
paydaslardan geri bildirim toplamak ve degerendirmek igin c¢esitli mekanizmalar
bulunmaktadir.

Periyodik Denetimler: Yonetisim politikalarina ve dulzenleyici gerekliliklere uyumu
degerlendirmek amaciyla dizenli olarak i¢ ve dig denetimler gergeklestirimektedir.

4.1.7 Sireklilyilestirme

Ydnetisim cergevesi, degisen piyasa dinamikleri ve paydas beklentilerine uyum saglayacak sekilde
gelistiriimek Uzere tasardanmistir:
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- Metodoloji Giincellemeleri: CSY Derecelendirme Komitesi, ortaya ¢ikan yeni egilimler,
dizenleyici degisiklikler ve paydas geri bildirimlerini yansitmak amaciyla metodolojiyi
periyodik olarak gézden gegirir ve glinceller.

- Egitim ve Gelisim: Calisanlarin ve komite Uyelerinin en iyi uygulamalar ve dizenleyici
gelismeler hakkinda guncel bilgiye sahip olmalarini saglamak amaciyla surekli editim
programlar uygulanmaktadir.

4.1.8 Sonug

Yonetisim ve gozetim cercevesi, CSY Derecelendirme Metodolojisinin tutarli, seffaf ve
bagimsiz bir sekilde uygulanmasini saglamaktadir. Guclu yonetisim yapilari ve suregleri
sayesinde CGE Evaluation, bilincli karar alma sureclerini destekleyen ve surdurulebilir
finansin gelisimine katki saglayan glivenilir ve itibarli CSY derecelendirmeleri sunmayi
taahhut etmektedir.

5 Veri Toplama ve Kaynaklar

CSY derecelendirmelerinin dogrulugu ve guvenilidigi, degerlendirme slirecinde kullanilan verilerin
kalitesine baghdir. Bu boélimde veri toplama sureci, kullanilan veri tarleri ve veri batinlaga ile
ilgililigini saglamak icin alinan énlemler agiklanmaktadir.

5.1 Veri Turleri

CSY Derecelendirme Metodoloijisi, sirketlerin Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY) performansini
degerlendirmek amaciyla nicel ve nitel verilerin birlikte kullaniimasina dayanmaktadir. Veriler
asagidaki sekilde siniflandiriimaktadir:

5.1.1 Nicel Veriler

- Olgilebilen ve karsilastirilabilen sayisal verilerden olusur. Ornegin:
o Sera gazi (GHG) emisyonlari
Enerji ve su tuketimi
Atik azaltim verileri
Geri dontistm oranlari
Calisan devir oranlari
is kazas! oranlari
o Yonetim kurulunda cesitlilik istatistikleri
- Puanlama ve kiyaslama igin objektif metrikler saglamak amaciyla kullaniimaktadir.

o 0 0O O O

5.1.2 Nitel Veriler:

- Baglam ve iggérii saglayan aciklayici verilerden olusur. Ornegin:
o Cevresel surdurilebilifdik, iklim degisikligi ve biyogesitlilige iligkin sirket politika ve
prosedurleri
o Calisma uygulamalari ile insan haklarina yonelik politika ve taahhitlerGovernance
structures and ethical guidelines.
- Yonetisim yapilari ve etik rehberler bir sirketin CSY stratejileri ve uygulamalarinin saglamligini
degerlendirmek amaciyla kullaniimaktadir.

5.2 Veri Kaynaklari

Kapsamlilik ve glvenilirligi saglamak amaciyla veriler farkli kaynaklardan toplanmaktadir. Baglica
kaynaklar sunlardir:
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5.2.1 Sirket Aciklamalari

- Sdrdurilebilidik raporari, faaliyet raporlari ve diizenleyici bildirimler gibi kamuya acik raporlar

- CGE Web Evidence araci ile internet tzerinden degerlendirilen kurulus hakkinda olumlu ve
olumsuz haberlerin toplanmasi

- Anketler veya soru formlari aracilidiyla sirketler tarafindan dogrudan saglanan veriler

5.2.2 Ugiincii Taraf Veri Tabanlari

- CSY ileilgili veri saglayan giivenilir dig veri tabanlari. Ornegin:
o Carbon Disclosure Project (CDP).
o Bloomberg ESG Data
o Diger uluslararasi endeksler

- Sektore 6zgl metrikler sunan sektor bazli veri tabanlari

5.2.3 Kamu ve Diizenleyici Kurum Kaynaklari

- Kamu kurumlari, dizenleyici otoriteler ve uluslararasi kuruluglardan elde edilen veriler.
Ornegin:
o Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK)
Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK)
Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)
Uluslararasi Calisma Orguti (ILO)
Avrupa Cevre Ajansi (EEA)

o O O O

5.2.4 Medya ve Haber Kaynaklari

- CSY konularina iligkin giincel gelismeleri ve olasi tartismalari takip etmek amaciyla haberler,
basin bultenleri ve diger medya igerikleri

5.2.5 Paydas Geri Bildirimi

- Ek baglam ve dogrulama sadlamak amaciyla yatirimcilar, sivil toplum kuruluglarn ve sektor
uzmanlari dahil olmak Uzere paydaslardan alinan goérusler

5.3 Veri Toplama Siireci

Veri toplama sireci; tutarhilik, dogruluk ve ilgililigi saglamak amaciyla yapilandiriimistir:

5.3.1 Verinin Belirlenmesi

- GSY kriterleri ve sektore 6zgl énemililik dogrultusunda ilgili veri noktalarinin belirlenmesi

5.3.2 Veri Toplama

- Yukarida belirtilen kaynaklardan verilerin otomatik araglar ve manuel arastirma yéntemlerinin
birlikte kullaniimasiyla toplanmasi

5.3.3 Veri Dogrulama

- Verilerin dogrulugu ve guvenilirliginin birden fazla kaynakla karsilastirma yapilarak teyit
edilmesi

- Tutarsizlik veya hatalarin tespit edilmesi ve giderilmesi amaciyla kalite kontrollerinin
gercgeklestiriimesi

5.3.4 Veri Normalizasyonu

- Raporlama formatlari, birimler ve d&lgeklerdeki farkhiliklan dikkate alarak verilerin
standartlastiriimasi
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- Karsilastinlabilirligi saglamak amaciyla sirket biyUkligu, cografya ve sektor farkliliklarina
gore uyarlama yapilmasi
5.4 Veri Kalitesinin Saglanmasi

En ylUksek veri kalitesi standartlarini korumak amaciyla asagidaki dnlemler uygulanmaktadir:

5.4.1 Giicli Dogrulama Siiregleri

- Verilerin birden fazla kaynaktan dogrulanmasi ve tutarlilik agisindan kontrol edilmesi
- Tutarsizliklarin igsaretlenmesi ve ileri inceleme ile giderilmesi

5.4.2 Dizenli Giincellemeler

- Verilerin glincelligini ve ilgililigini saglamak amaciyla periyodik olarak giincellenmesi
- Tartismal konular veya diizenleyici degisiklikler gibi kritik CSY konularinda gergek zamanli
izleme yapilmasi

5.4.3 Paydas Katilimi

- Derecelendirmeler kesinlestiriimeden 6nce sirketlere verilerini gézden gegirme ve dogrulama
imkani verilmesi

- Veri dogrulugu ve ilgililigini artirmak amaciyla paydas geri bildirimlerinin slirece entegre
edilmesi

5.4.4 Seffaflik

- Derecelendirme surecinde kullanilan veri kaynaklari ve veri tlrlerinin paydaglara agiklanarak
glven olusturulmasi

5.5 Sonug

Veri toplama ve kaynak yonetimi siireci, CSY Derecelendirme Metodolojisinin temel taslarindan
biridir. Farkli veri kaynaklarinin etkin sekilde kullaniimasi ve titiz dogrulama ile kalite givence
sireglerinin uygulanmasi sayesinde CGE Evaluation, CSY derecelendirmelerinin dogru, glvenilir
ve uygulanabilir olmasini saglamaktadir. Bu veri butinligine ydnelik yaklagim, bilingli karar alma
sureglerini desteklemekte ve sirdurilebilir finansin gelisimine katki sunmaktadir.

6 Derecelendirme Cercevesi ve Kriterler

CSY Derecelendirme Cergevesi, sirketlerin Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY) performansini
yapilandirilmig, seffaf ve tutar bir sekilde dederlendirmek amaciyla tasarlanmigtir. Bu bdlimde
gergevenin genel yapisi ile her bir CSY sttununun degerlendiriimesinde kullanilan temel kriterler,
metrikler ve agirfiklandirma metodolojisi agiklanmaktadir.

6.1 Cerceveye Genel Bakis

CSY Derecelendirme Cergevesi dort temel stitun etrafinda yapilandinimistir: Cevresel (E), Sosyal
(S), Yonetisim (G) ve izleme ve Raporlama (M). Her siitun belifi temalar ve géstergelere
ayrilmaktadir. Cerceve, derecelendirmelerin degerlendirilen sirketler agisindan anlamli ve énemli
olmasini saglamak amaciyla sektore 6zgu risk ve firsatlari yansitacak sekilde uyarlanmistir.

6.2 GCevresel (E) Kriterler

Cevresel sutun, bir sirketin dogal ¢evre Uzerindeki etkisini ve ¢evresel riskleri ydnetme gabalarini
degerlendirmektedir.
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6.2.1 Cevre Politikasi

- Kurulusun cevresel etkilerini ve risklerini yonetmek icin prosedirleri, performans
gOstergelerini ve organizasyon yapisini igeren tanimli bir gevre yonetim sistemi

- Effective management of environmental risks and identification of responsibilities

- Review of environmental policy and practice and sharing with stakeholders

6.2.2 Environmental Management System and Audits

- Adefined environmental management system, including procedures, performance indicators
and organization for managing the organization's environmental impacts and risks

- Cevre yonetim sisteminin belgelendiriimesi ve diizenli olarak denetlenmesi (ISO 14000 veya
esdegeri)

- Cevresel konulara iligkin st yonetim sorumlulugu ve i¢ denetim mekanizmalari

6.2.3 Kirlilik ve Biyocesitlilik

- Hava ve su kirliligi dizeyleri

- Kimyasal ve tehlikeli atik yénetimi

- Biyogesitliligin ve dogal yasam alanlarinin korunmasina yonelik galismalar
- Su tiketimi ve verimliligi

- Atik olusumu ve geri dénisim oranlari

6.2.4 iklim Degisikligi
- Sera gazi emisyonlari (Kapsam 1, 2 ve 3)
- Karbon yogunlugu ve azaltim hedefleri
- Yenilenebilir enerji kullanimi
- Enerji tuketimi ve verimliligi
6.2.5 Sorumlu Uretim ve Yenilik¢i Cevresel Uygulamalar

- Yesil uretim ve surdurulebilir Gretime ydnelik yenilik ve uygulamalarin izlenmesi ve uygun
durumlarda uygulanmasi

- Yenilenebilir enerji uygulamalari

- Yenilik¢i teknolojiler ve dijital ddnusime yonelik ulusal ve uluslararasi projeler ile fonlar

Agirliklandirma: Cevresel situn genellikle toplam CSY derecelendirmesinin %30’unu olusturur.
Her temaya 6nemlilik dizeyine goére farkli agirliklar verilmektedir.

6.3 Sosyal (S) Kriterler

Sosyal sutun, bir sirketin c¢alisanlari, musterileri, tedarikgileri ve toplum ile olan iligkilerini
degerlendirmektedir.

6.3.1 insan Haklari

- Uluslararasi ¢galisma standartlarina uyum
- Cocuk isciligi ve zorla galistirmalarin 6nlenmesine yonelik uygulamalar
- Tedarik zincirinde ¢aligsma uygulamalari

6.3.2 Calisma Uygulamalari

- Calisan devir orani ve memnuniyet dizeyi
- Cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik (DEI) gostergeleri
- Is saglig ve glivenligi performansi
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6.3.3 Toplumla Etkilesim

- Kurumsal sosyal sorumluluk girigsimleri
- Toplum gelistirme programlari
- Bagis ve sosyal katki faaliyetleri

6.3.4 Saglik ve Glivenlik

- Mevzuata uygun sekilde tanimlanmis is saglig1 ve glvenligi politikasi
- Belgelendirilmis is saghgi ve glvenligi sistemi ve duzenli denetimler
- Ust yonetimin iSG risklerini izlemesi ve gerekli 6nlemleri almasi

6.3.5 Tedarik Zinciri Yonetimi

- Etik kurallar, insan haklari, calisan haklari, cevresel etki ve sera gazi emisyonlarini kapsayan
tedarik zinciri yénetimi politikasi
- Tedarikgilerin bu politika dogrultusunda denetlenmesi, desteklenmesi ve segilmesi

6.3.6 Kurumsal Sosyal Sorumluluk

- Kurumsal sosyal sorumluluk politikasinin tanimlanmasi ve paydaslarla paylasiimasi
- Global Compact Uyeligi ve dizenli KSS raporlamasi

- Urlin glivenligi ve kalite standartlari

- Musteri gizliligi ve veri koruma uygulamalari

- Etik pazarlama uygulamalari

Agirliklandirma: Sosyal sttun genellikle toplam CSY derecelendirmesinin %25’ini olusturur.

6.4 Yonetisim (G) Kriterler

Yonetisim sttunu, bir sirketin liderlik yapisini, i¢ kontrol mekanizmalarini ve etik uygulamalarini
degerlendirmektedir. Temel temalar ve gostergeler sunlar icermektedir:

6.4.1 Yonetim Kurulu Yapisi

- Yonetim kurulunda c¢esitlilik ve bagimsizlik
- Ust yénetici ticretlendirmesinin performansla uyumu
- Halefiyet planlamasi ve liderik gelisimi

6.4.2 Yonetim Kurulunun Sirdirllebilirlik Stratejisi

- Ust yénetim ve tim yonetim ekiplerinin katilimiyla hazirlanan stratejik planin ilgili paydaslarla
paylasiimasi

- Kurulus performansinin stratejik plan ile karsilastirilarak degerlendirilmesi ve sirdurilebilirlik
konularinin bu degerlendirmeye dahil edilmesi

- Cevre, is sagligr ve guvenligi, sosyal sorumluluk, tedarik zinciri ve insan kaynaklar
politikalarinin stratejik vizyon ile uyumlastirimasi

- Sdrdurdlebilirik ile ilgili komitelerin olusturulmasi, operasyonel faaliyetlerin yuratilmesi igin
kurumsal sahiplik ve sorumluluklarin tanimlanmasi ve streglerin yapilandiriimasi

- Sdirdurllebilirikle ilgili faaliyetlerin ve gdstergelerin tim kurumsal streclerle uyumlastiriimasi
ve entegre edilmesi

- Hissedar katilimi ve oy haklari

6.4.3 Risk Yonetimi

- CSY risklerinin belirlenmesi ve azaltiimasi
- Kriz yénetimi ve is surekliligi planlari
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- Siber givenlik ve veri koruma 6énlemleri

6.4.4 Etikve Uyum

Yolsuzlukla mucadele politika ve uygulamalar
ihbarci koruma mekanizmalar

Yasal ve dizenleyici gerekliliklere uyum
Finansal raporlamada seffaflik

6.4.5 Financial Sustainability

- Finansal strdurulebilirlige iliskin temel gdstergelerin belirlenmesi ve duzenli olarak izlenmesi
- Finansal gostergelerde ortaya gikabilecek olumsuz gelismelerin zamaninda tespit edilmesi ve
riskleri ortadan kaldirmaya yonelik etkili onlemlerin alinmasi

Agirhiklandirma: Yonetisim sutunu genellikle toplam CSY derecelendirmesinin %25'ini
olusturmaktadir ve her bir temaya 6nemlilik dizeyine gore belirli agirliklar verilmektedir.

6.5 izleme ve Raporlama (M) Kriterleri

izleme ve Raporlama siitunu, bir sirketin CSY ile ilgili konulari ve aksiyonlari zamaninda ve etkili
bir sekilde planlama ve uygulama kapasitesini degerlendirmektedir:

6.5.1 lizleme

- Etkin i¢ kontrol ve denetim mekanizmasi, sonuglarin rapordanmasi ve dizeltici ile 6nleyici
faaliyetlerin baglatiimasi

- Ust yénetimin i¢ kontrol ve denetim raporlarini gézden gecirmesi ve gerekli durumlarda
aksiyon almasi

6.5.2 Raporlama

- Cevre, is saghgi ve glvenligi, sosyal sorumluluk, kalite ve tedarik zinciri yonetimi gibi temel
alanlara iligkin politikalarin ilgili paydaslarla paylasiimasi

- Faaliyet raporunun hazirlanmasi ve surdurilebilirlik konularnin faaliyet raporuna uygun
sekilde dahil edilerek paylagilmasi

Agirliklandirma: izleme ve Raporlama siitunu genellikle toplam CSY derecelendirmesinin
%20’sini olusturur ve her temaya 6nemlilik dizeyine gére belirli agirliklar verilmektedir.

6.6 Puanlama Metodolojisi

Cevresel, Sosyal ve Yonetisim sttunlan kapsamindaki her bir gdésterge énceden tanimlanmis bir
Olgek Uzerinden (0 ile 1 arasinda) puanlanmaktadir. Puanlama stireci asagidaki unsurlari
icermektedir:

6.6.1 Veri Analizi

- Nicel veriler standartlastirlmis metrikler ve kiyaslamalar kullanilarak analiz edilir.
- Nitel veriler ise politika, uygulama ve agiklamalarin saglamhgina gére degerendirilir.

6.6.2 Agiruklandirma ve Birlestirme

- Her bir gostergeye iligkin puanlar, onemlilik duzeyi ve sektorle olan ilgililigine goére
agirliklandirihir.
- Agirhkli puanlar birlestirilerek her tema ve situn igin alt skorlar olusturulur.
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6.6.3 Normalizasyon

- Puanlar; sirket blyukligu, cografya ve sektor farkliliklarini dikkate alacak sekilde normalize
edilir.
- Normalizasyon, sirketler ve sektorler arasinda karsilastirilabilidigi saglar.

6.7 Nihai Derecelendirme Hesaplamasi

Nihai CSY derecelendirmesi, Cevresel, Sosyal ve Yonetisim sttunlarina ait agirikli puanlarin
birlestiriimesiyle hesaplanir. Derecelendirme; 6énceden tanimlanmis bir dlgek Gzerinde (Skor: 0-10,
Basari Orani: %0-%100 ve Harf Notu: D- ile A+ arasi) sunulur ve agsagdidaki unsurlari iceren ayrintili
bir raporla birlikte paylagilir:

- Her siitun ve tema bazinda puan dagilimi
- GUgli yonler ve iyilestirmeye aglik alanlara iliskin icgoriler
- Benzer kuruluslarla karsilagtirmalar ve egilim analizleri

6.8 Sonug¢

CSY Derecelendirme Cergevesi, sirketlerin sirdurilebilirlik performansini degerlendirmek igin
kapsamli ve seffaf bir yaklasim sunmaktadir. Sektére 6zgl kriterler, gl¢li veri altyapisi ve
yapilandiriilmig puanlama metodolojisinden yararlanarak CGE Evaluation; bilingli karar alma
sureglerini destekleyen ve surdirulebilir finansi tesvik eden glvenilir ve uygulanabilir CSY
derecelendirmeleri sunmaktadir.

7 Derecelendirme Hesaplama ve Birlestirme

CSY derecelendirmelerinin hesaplanmasi ve birlestiriimesi, nihai derecelendirmelerin dogru, tutarli
ve anlamli olmasini saglamak agisindan kritik adimlardir. Bu bélim; ham verilerin puanlama,
agirliklandirma, normalizasyon ve birestirme slregleri yoluyla kapsamh bir CSY
derecelendirmesine nasil donustirildigini agiklamaktadir.

7.1 Puanlama Metodolojisi

Her bir Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY) goéstergesi, dnceden tanimlanmis kriterler ve
kiyaslama Olgltlerine gére puanlanmaktadir. Puanlama sureci agagidaki adimlari igermektedir:

7.1.1 Gosterge Puanlamasi

- Nicel Gostergeler: Sayisal veriler (6r. sera gazi emisyonlari, enerji kullanimi)
standartlastiriimis metrikler ve esik degerler kullanilarak puanlanir. Ornegin:
o Bir sirketin sera gazi emisyonlari O ile 10 arasinda bir élgekte puanlanabilir; daha
dusuk emisyonlar daha yuksek puanla sonuglanir.
- Nitel Gostergeler: Agiklayici veriler (6r. politika ve uygulamalar), alinan énlemlerin saglamligi
ve uygulanma diizeyine gore degerlendirilir. Ornegin:
o Kapsamli bir gesitlilik politikasina sahip bir sirket, sinirli veya hi¢ politikasi olmayan
bir sirkete gore daha ylksek puan alabilir.
o Toplanti tutanaklarinin, olay kayitlarinin, belge ve dokimanlarin ve mdusteriler ile
kurumlarla yapilan iletisimlerin 6rnekleme ydntemiyle incelenmesi, uygulamanin
saglamligini ve etkinligini teyit eder.

7.1.2 Puanlama Olcegi

- Puanlar, performansin daha iyi oldugunu gdstermek Uzere ylksek puanlarin daha iyi
performansi ifade ettigi 6nceden tanimlanmis bir dlgek (0—1 arasi) Gzerinden verilmektedir.
(Anket yanitlari sistem tarafindan otomatik olarak puanlanmaktadir.)
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- Bu O0lgek, sirketler arasinda ayrintih degerlendirme ve farklilasma saglayacak sekilde
tasarlanmigtir.

7.2 Gostergelerin Agirliklandiriimasi

Farkli CSY faktorlerinin goreli 6nemini yansitmak amaciyla her gdstergeye, dnemlilik dizeyi ve
sektorle olan ilgisine gére bir agirlik verilmektedir. Adirliklandirma streci asagidaki adimlari
icermektedir:

7.2.1 Onemlilik Analizi

- Her sektoricin en 6nemli CSY konularini belirlemek amaciyla énemlilik analizi yapilmasi
- Gostergelerin dnemliligini dogrulamak igin yatirimcilar, sirketler ve sektér uzmanlari dahil
olmak Uzere paydaslarla etkilesim kurulmasi

7.2.2 Agiruk Atamasi

- Gevresel, Sosyal ve Yonetisim sttunlari kapsaminda her bir géstergeye agirlik verilmesi
- Agirliklar yizde olarak ifade edilir ve her situn icin toplam agirlik %100 olacak sekilde
belirlenir

Ornek:

Ornek olarak, diisik cevresel riskli sektérierde Kurumsal Yénetisim 3, Cevre 2, Sosyal 3,
izleme ve Raporlama 2 agiriga sahiptir ve toplam CSY skoru 10’dur. Bu yapi 100 puanlik bir
derecelendirmede de benzer sekilde uygulanir.

Cevresel agirlik skorunun 2'ye ulasmasini saglayan agifik dagihmi asagidaki gibidir:
Toplam Agirlik: 10 Gzerinden 2

o Cevre Politikasi: 0,72

o Cevre Yonetim Sistemleri ve Denetimler: 0,56

o Iklim Degisikligi: 0,36

o Uretim/Hizmet ve Yenilikgi Cevresel Uygulamalar: 0,36 ve toplam skor 2

ikinci bir 8mek olarak; yiiksek cevresel risk ve biyocesitlilik riskine sahip sektérlerde bu yapi
Kurumsal Yonetisim 2,5, Cevre 3, Sosyal 2,5 ve izleme ve Raporlama 2 agirhigindadir ve
toplam CSY skoru 10°dur.

Cevresel boyuttaki agidik dagilimi su sekildedir:
o Cevre Palitikasi: 0.80
Cevre Yonetim Sistemleri ve Denetimler: 1.16
iklim Degisikligi: 0.48
Uretim/Hizmet ve Yenilikgi Gevresel Uygulamalar: 0.16
Biyocesitlilik: 0.40 ve toplam skor bdylece 3.

o O O O

7.3 Normalizasyon

Farkh buyuklikte, cografyada ve sektorde faaliyet gosteren sirketler arasinda karsilastirilabilidigi
saglamak amaciyla puanlar asagidaki yaklagimla normalize edilmektedir:

7.3.1 Kiyaslama

- Sirket performansinin sektér benzerleri veya sektére 6zglu kiyaslama Olgitleri ile
karsilastiriimasi
- Gelir veya galisan sayisi gibi 6lgek farkliliklarini dikkate alacak sekilde puanlarin uyarlanmasi
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7.3.2 Standardizasyon

- Ham puanlarin, birdestirme ve karsilagtirmayi kolaylastirmak amaciyla standart bir dlcede
(gosterge skoru: 0—1) donlsturiImesi
- Tutarhhgi saglamak i¢in z-skor normalizasyonu gibi istatistiksel tekniklerin uygulanmasi

7.4 Birlestirme Sureci

Nihai CSY derecelendirmesi, her siitun ve gdsterge icin agifiklandiriimis puanlarin birlestiriimesiyle
hesaplanmaktadir:

7.4.1 Genel CSY Skoru

- Combining the pillar-level scores using their respective weights to produce the overall ESG
score for high environmental risk and biodiversity risks is 10.

- Yuksek cevresel risk ve biyogesitlilik riskine sahip sektorler igin stitun bazli puanlar ilgili
agirliklariyla birlestirilerek toplam CSY skoru 10 olacak sekilde hesaplanir.

- Ornek: Genel CSY Skoru = (Cevresel Skor x 0,3) + (Sosyal Skor x 0,25) + (Ydnetisim Skoru
x 0,25) + (izleme ve Raporlama Skoru x 0,2)

7.5 Kalite Gilivencesi

Derecelendirme hesaplama ve birlestirme slrecinin dogrulugunu ve guvenilirligini saglamak
amaciyla asagidaki kalite glivence dnlemleri uygulanmaktadir:

7.5.1 Icinceleme

- Puanlarin ve agirliklarin dogrulanmasi amaciyla akran degerlendirmeleri ve ¢apraz kontroller
yapilmasi
- Tutarsizliklarin ileri analiz ve paydas gérismeleri yoluyla giderilmesi

7.5.2 Dis Dogrulama

- Metodoloji ve sonuglarin incelenmesi igin bagimsiz uzmanlar veya ¢lincl taraf denetgilerle
calisiimasi

- Sireci iyilestirmek amaciyla derecelendirilen sirketler ve yatirmcilardan gelen geri
bildirimlerin dikkate alinmasi

7.6 Seffaflik

- Puanlama, agirliklandirma ve birlestirme metodolojisinin paydaglara agiklanmasi
- Nihai derecelendirmelerin arkasindaki gerekgeyi agiklayan ayrintili raporlarin sunulmasi

7.7 Sonug¢

Derecelendirme hesaplama ve birlestirme siireci; seffaf, tutarli ve givenilir CSY derecelendirmeleri
uretmek Uzere tasarlanmistir. Yapilandirilmis metodoloji, giglu veri altyapisi ve titiz kalite glivence
onlemleri sayesinde CGE Evaluation, surdurulebilir karar alma sireglerini destekleyen anlamli
icgoruler sunan CSY derecelendirmeleri saglamaktadir.

8 Seffaflik ve Agiklama

Seffaflik ve agiklama, CGE Evaluation tarafindan gelistiriien CSY Derecelendirme Metodolojisinin
temel ilkelerindendir. Metodoloji, slregler ve sonuglara iliskin agik ve erigilebilir bilgi sunarak
paydaslarla glven iliskisi kurmayi ve CSY derecelendirmelerimizin guvenilirligini saglamayi
amagclamaktayiz. Bu bolim, seffafliga yonelik taahhtidimiza ve ilgili bilgilerin agiklanmasina iliskin
alinan énlemleri ortaya koymaktadir.
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8.1 Seffafliga Taahhut

Seffaflik; yatinmcilar, sirketler ve dizenleyici kurumlar dahil olmak Uzere paydaslarin CSY
derecelendirmelerini anlayabilmesi ve gliven duymasi agisindan kritik dneme sahiptir. Seffafliga
yonelik taahhidimiiz asagidaki ilkelerle yansitilmaktadir:

- Aciklik: Metodolqiji, kriterler ve sirecgler hakkinda agik ve kapsamli bilgi saglanmasi

- Erigilebilirlik: Agiklamalarin tim paydaslara kamuya agik kanallar araciliiyla kolay
erisilebilir sekilde sunulmasi

- Hesap Verebilirlik: Metodoloji ve sonuglarin bagimsiz taraflar tarafindan incelenmesine ve
dogrulanmasina imkan taninmasi

8.2 Metodolojinin Agiklanmasi

Seffafligi saglamak amaciyla CSY Derecelendirme Metodolojisinin asagidaki unsurlari paydaslarla
paylasiimaktadir:

8.2.1 Metodoloji Dokiimani

- Cergeve, kriterler ve puanlama streci dahil olmak Gzere CSY Derecelendirme Metodolojisini
aciklayan ayrintili bir belge kamuya agik olarak sunulmaktadir.

- Metodoloji dokiimani, yapilan degisiklikleri ve iyilestirmeleri yansitmak amaciyla dizenli
olarak guincellenmektedir.

8.2.2 Kriterler ve Gostergeler

- Derecelendirme siurecinde kullanilan Cevresel, Sosyal ve Yoénetisim (CSY) kriterleri ve
gOstergeleri agiklanmaktadir.

- Her bir kritere ve goGstergeye verilen agirdiklar ile bunlarin segilme gerekgeleri
paylasiimaktadir.

8.2.3 Veri Kaynaklari

- Kullanilan veri tareri (nicel ve nitel) ve veri kaynaklari (6r. sirket agiklamalar, Ugtncu taraf
veri tabanlar) agik sekilde belirtiimektedir.
- Veri toplama ve dogrulama sureclerine iliskin sinirlamalar veya varsayimlar agiklanmaktadir.

8.2.4 Skorlama ve Birlestirme

- Kullanilan dlgek ve kiyaslama odlgutleri dahil olmak Uzere puanlama metodolojisi ayrintil
sekilde aciklanmaktadir.

- Puanlarin birlestiriimesi ve nihai CSY derecelendirmesinin hesaplanmasi sireci seffaf
bicimde tanimlanmaktadir.

8.3 Derecelendirme Kriterlerinin Kamuya Acik Sunulmasi
Erisilebilirligi saglamak amaciyla derecelendirme kriterlerinin ve sonuglarinin paydaslara sunulmasi
icin asagidaki onlemler alinmaktadir:

8.3.1 Kamuya Acik Web Sitesi

- CGE Evaluation web sitesinde yer alan 6zel bir bolim araciigiyla CSY Derecelendirme
Metodolojisi, kriterler ve ilgili dokiimanlara erisim saglanmaktadir.

- Web sitesinde ayrica paydaslarin metodolojiyi anlamasina yardimci olmak amaciyla sik¢a
sorulan sorular, vaka ¢alismalari ve émekler yer almaktadir.
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8.3.2 Derecelendirme Raporlari

- Derecelendirilen her sirket icin hazirlanan ayrintili raporiar ilgili paydaslarla paylasiimakta ve
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim sutunlari bazinda puan dagilimi sunulmaktadir.

- Raporlarda guigli yonler, iyilestirmeye agik alanlar ve benzer kuruluslaria kargilastirmalar yer
almaktadir.

8.3.3 Paydas Katilimi

- Paydaglarla etkilesim kurmak ve metodolojiyi aciklamak amaciyla dizenli webinarlar,
calistaylar ve istisare toplantilari gergeklestirimektedir.

- Paydas geri bildirimleri aktif olarak toplanmakta ve metodoloji ile agiklama uygulamalarina
entegre edilmektedir.

8.4 Derecelendirme Degisiklikleri ve Glincellemelerin Agiklanmasi

Seffaflik ve hesap verebilirligi stirdirmek amaciyla derecelendirme ve metodolojide yapilan
degisikliklerin aciklanmasina yonelik agagidaki uygulamalar yurutilmektedir:

8.4.1 Derecelendirme Degisikligi Bildirimleri

- Sirketler ve paydaslar, CSY derecelendirmelerinde vyapilan degisiklikler hakkinda
bilgilendiriimekte ve degisikligin gerekgelerine iligkin ayrintili agiklama sunulmaktadir.

- Bildirimlerde giincellenen veriler, metodolojide yapilan degisiklikler veya diger ilgili fakttrlere
iliskin bilgiler yer almaktadir.

8.4.2 Metodoloji Giincellemeleri

- CSY Derecelendirme Metodolojisinde yapilan giincellemeler veya revizyonlar paydaslara
onceden duyurulmaktadir.

- Degisikliklerin gerekgeleri, paydas geri bildirimleri ve ortaya ¢ikan yeni egilimler cergcevesinde
acik sekilde aciklanmaktadir.

8.4.3 Versiyon Kontrolii

- Metodolojide yapilan degisikliklerin izlenmesi ve paydaslarin en gincel versiyona erigsebilmesi
amaciyla bir versiyon kontrol sistemi kullaniimaktadir.

- Metodolojinin 6nceki versiyonlari arsivienmekte ve referans amaciyla erisime agik
tutulmaktadir.

8.5 Gizli Bilgilerin Yonetimi

Seffaflik oncelikli olmakla birlikte gizli bilgilerin korunmasina yodnelik asagdidaki 6nlemler
uygulanmaktadir:

8.5.1 Veri Gizliligi

- Sirketler tarafindan saglanan gizli veya mulkiyet hakki iceren bilgiler, veri gizliligi mevzuati ve
kurum ici politikalar dogrultusunda ele alinmaktadir.

- Kamuya aglk raporlarda yalnizca toplulastirimis veya anonimlestiriimis veriler
paylasiimaktadir.

8.5.2 Gizlilik Sozlesmeleri (NDA)

- Gerekli durumlarda hassas bilgilerin korunmasini saglamak amaciyla sirketlerle gizlilik
sOzlesmeleri imzalanmakta ve derecelendirme sirecinde seffaflik korunmaktadir.
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8.6 Sonug¢

Seffaflik ve agiklama, CGE Evaluation’in CSY Derecelendirme Metodolojisinin merkezinde yer
almaktadir. Metodoloji, kriterler ve sonuglara iliskin acik, erisilebilir ve kapsamli bilgi sunarak
paydaslarla gliven iliskisi kurmayi ve sirdurilebilir finans kapsaminda bilingli karar alma sireglerini
desteklemeyi amaclamaktayiz.

9 Kalite Guvencesi ve Gozden Gegirme

Kalite Guvencesi ve Gozden Gecirme slreci, CSY Derecelendirme Metodolojisinin kritik bir
bilesenidir ve derecelendirmelerin dogru, tutarli ve glvenilir olmasini saglamaktadir. Bu bolim; i¢
kontroller, periyodik gbzden gegirmeler ve paydas katilimi dahil olmak Uzere en ylksek kalite
standartlarini stirdirmek amaciyla alinan dnlemleri agiklamaktadir.

9.1 ¢ Kalite Kontrol Siiregleri

CSY derecelendirmelerinin  butinligint saglamak amaciyla derecelendirme surecinin  her
asamasinda guglu i¢ kalite kontrol surecgleri uygulanmaktadir. Bu slregler sunlari igermektedir:

9.1.1 Veri Dogrulama

- Derecelendirme surecinde kullanilan tim veriler, dogruluk ve guvenilirligi saglamak amaciyla
titiz dogrulama sureglerinden gegirilmektedir.

- Veriler birden fazla kaynakla karsilastirimakta ve tutarsizliklar ileri inceleme yoluyla
giderilmektedir.

9.1.2 Akran Degerlendirmesi

- Derecelendirmeler, tutarlilik ve tarafsizligi saglamak amaciyla bagimsiz analistlerden olusan
bir ekip tarafindan gbézden gegirilmektedir.

- Akran incelemeleri kapsaminda puanlar, agirliklar ve hesaplamalar ¢apraz kontrol edilerek
hatalar tespit edilmekte ve dizeltiimektedir.

9.1.3 Metodolojiye Uyum

- Analistlerin, kriterler, puanlama ve birlestirme slrecleri dahil olmak Uzere CSY
Derecelendirme Metodolojisine siki sekilde uymasi gerekmektedir.

- Analistlerin metodoloji ve guncellemeler hakkinda bilgi sahibi olmasini saglamak amaciyla
dizenli egitimler gerceklestirimektedir.

9.1.4 Hata Tespiti ve Diizeltme

- Derecelendirme slrecindeki hatalarin tespit edilmesi ve dizeltiimesi igin sistematik bir stre¢
uygulanmaktadir.

- Hatalar kayit altina alinmakta, incelenmekte ve ¢dzllmekte; tekrarini dnlemek amaciyla
duzeltici dnlemler alinmaktadir.

9.2 Periyodik Gozden Gegirme ve Guncellemeler

CSY Derecelendirme Metodolojisi, gincelligini ve etkinligini korumak amaciyla periyodik olarak
gbzden gegirilmekte ve glncellenmektedir. Gbézden gegirme sureci asagidaki unsurlari
icermektedir:

9.2.1 Metodoloji Gozden Gegirmeleri

- CSY Derecelendirme Metodolojisi, sektdrin iyi uygulamalari, dizenleyici gereklilikler ve
paydas beklentileri ile uyumunu degerlendirmek amaciyla yillik olarak gézden gegirilmektedir.
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- Gobzden gegirmeler, CSY Derecelendirme Komitesi tarafindan dis uzmanlar ve paydaslarin
katkilaryla yuratilmektedir.

9.2.2 Gosterge Giincellemeleri

- Derecelendirme surecinde kullanilan kriterler ve gostergeler; ortaya ¢ikan yeni egilimler, yeni
dizenlemeler ve dnemlilikteki dedisimleri yansitacak sekilde gtincellenmektedir.

- Gincellemeler paydaslara duyurulmakta ve degisikliklerin gerekgeleri acik sekilde
aciklanmaktadir.

9.2.3 Kiyaslama ve Kalibrasyon

- Tutarhhk ve karsilastirilabilirligi saglamak amaciyla metodoloji diger dnde gelen CSY
derecelendirme ¢erceveleri ile kiyaslanmaktadir.

- Puanlarin sektor standartlari ve paydas beklentileri ile uyumlu hale getirilmesiicin kalibrasyon
calismalari yapilmaktadir.

9.3 Paydas Geri Bildirim Mekanizmalari

Paydas geri bildirimleri, metodolojinin ve derecelendirmelerin gelistiriimesine yoénelik degerli
icgOruler saglayarak kalite guvencesi surecinin ayrilmaz bir parcasini olusturmaktadir. Bu
mekanizmalar sunlari icermektedir:

9.3.1 Sirketlerle Etkilesim

- Derecelendirilen sirketlere, derecelendirmeler  kesinlestiriimeden once CSY
derecelendirmelerini gdzden gecirme ve geri bildirim saglama imkani verilmektedir.

- Geri bildirimler nihai derecelendirme kararinda dikkate alinmakta ve gerekli durumlarda
dizeltmeler yapilmaktadir.

9.3.2 Yatirimci Danismanlgi

- Metodoloji ve derecelendirmeler hakkinda geri bildirim toplamak amaciyla yatirimcilarla
dizenli danismanlik toplantilan gergeklestiriimektedir.

- Yatinnmci gorusleri, kriterlerin, agirliklarin ve puanlama slreglerinin gelistiriimesinde
kullaniimaktadir.

9.3.3 Kamu Goris Surecleri

- Metodolojide 6nerilen degisiklikler, paydaslarin goris bildirmesine imkan taniyan kamu
istisare sireclerine tabi tutulmaktadir.

- Kamu istisarelerinden elde edilen geri bildirimler dikkatle degerlendiriimekte ve nihai
metodolojiye entegre edilmektedir.

9.4 Bagimsiz Denetimler ve Dogrulama

CSY derecelendirmelerinin guvenilidigini saglamak amaciyla bagimsiz denetim ve dogrulama
surecleri uygulanmaktadir:

9.4.1 Uciincii Taraf Denetimleri

- CSY Derecelendirme Metodolojisi ve sureglerini incelemek Uzere badimsiz Uglncu taraf
denefgiler gérevlendiriimektedir.

- Denetim bulgulari, iyilestirme alanlarini belirlemek ve derecelendirme kalitesini artirmak
amaciyla kullaniimaktadir.
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9.4.2 Dis Dogrulama

- Metodoloji ve derecelendirmeler; akademisyenler, sektdr profesyonelleri ve duizenleyici
kurumlar dahil olmak Gzere dis uzmanlar tarafindan dogrulanmaktadir.

- Bu dogrulama, derecelendirmelerin iyi uygulamalar ve dizenleyici gerekliliklede uyumlu
olmasini saglamaktadir.

9.5 Siirekli iyilestirme

Kalite Guvencesi ve Gozden Gegirme slreci, CSY Derecelendirme Metodolgjisinin surekli
gelistiriimesini destekleyecek sekilde tasarlanmistir. Temel girisimler sunlardir:

9.5.1 Egitimve Gelisim

- Analistlerin ve inceleme ekiplerinin CSY ve sirdurllebilir finans alanindaki en guncel
gelismeler hakkinda bilgi sahibi olmasini saglamak amaciyla surekli egitim programlari
yurittilmektedir.

- Egitimler; galistaylar, seminerler ve sertifikasyon programlarini icermektedir.

9.5.2 Yenilik ve Arastirma

- GSY derecelendirmelerini gelistirmek amaciyla yeni veri kaynaklari, metodolojiler ve
teknolgjilerin arastirilmasina yonelik galismalar yuratilmektedir.

- Yenilikler test ediimekte ve derecelendirmelerin dogrulugunu ve ilgililigini artirmak amaciyla
uygulanmaktadir.

9.5.3 Paydas is Birligi

- En iyi uygulamalarin paylasiimasi ve slrekli gelisimin desteklenmesi amaciyla sirketler,
yatinnmcilar ve duzenleyiciler dahil olmak tUzere paydaslarla is bidigi tesvik edilmektedir.

- CSY derecelendirmeleri alaninin gelistiriimesi igin ortak girisimler ve is birlikleri
olusturulmaktadir.

9.6 Sonug

Kalite Glivencesi ve Gozden Gegirme slireci, CSY Derecelendirme Metodolojisinin tutarli, seffaf ve
glvenilir sekilde uygulanmasini saglamaktadir. Gugll i¢ kontrol mekanizmalarinin uygulanmasi,
paydaslarla etkilesim kurulmasi ve bagimsiz denetimlerin gergeklestiriimesi sayesinde CGE
Evaluation; bilingli karar alma sUreglerini destekleyen ve sirdirilebilir finansin gelisimini tesvik
eden yuksek kaliteli CSY derecelendirmeleri sunmayi taahhit etmektedir.

10 Sikayetlerin Ele Alinmasi

CGE Evaluation, CSY derecelendirmelerinin sunulmasinda en ylksek diizeyde duristlik, seffaflik
ve hesap verebilirlik standartlarini siirdirmeyi taahhtt etmektedir. Bu taahhidin bir pargasi olarak;
sirketler, yatinmcilar ve diger ilgili taraflar dahil olmak lzere paydaslar tarafindan iletilen endiseleri
ele almak amaciyla gugli bir sikdyet yonetim sireci olusturulmustur. Bu bdlim, CSY
derecelendirmelerimizle ilgili sikayetlerin iletilmesi, incelenmesi ve ¢oézumlenmesine iligkin
prosedurleri aciklamaktadir.

10.1 Sikayet Yonetimi Siirecinin Amaci

Sikayet yonetimi sireci asagidaki amaclarla tasarlanmistir:

- Paydaglarin endiselerini iletebilecedi agik ve erigilebilir bir mekanizma saglamak
- Sikayetlerin hizli, adil ve seffaf sekilde ele alinmasini saglamak
- GSY Derecelendirme Metodolojisi ve slreglerinin gelistiriimesine yonelik firsatlari beliremek
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10.2 Sikayet Bildirimi

Paydaslar, CSY derecelendirme silrecinde veya sonuglarinda hata, tutarsizlik ya da adil olmayan
bir durum oldugunu disinduklerinde sikayette bulunabilirfler. Sikayetler asagidaki kanallar
araciligiyla iletilebilir:

10.2.1 Cevrimicgi Form

- Paydaslarin endiselerini elektronik ortamda iletebilmesi icin CGE Evaluation web sitesinde
Ozel bir iletisim formu bulunmaktadir.

10.2.2 Email

- Sikayetler, sikayetlerin iletiimesi icin belirlenmis e-posta adresine
(complaints@cgeevaluation.com) gonderilebilir.

10.2.3 E-posta

- Sikayetler, belilenmis sikayet yonetimi e-posta adresine (complaints@cgeevaluation.com)
gOnderilebilir.

10.2.4 Telefon

- Paydaglar, +90 216 369 86 64 numarali 6zel iletisim hattini arayarak uygun bir CSY
derecelendirme yefkilisi ile gorusedbilir.

10.3 Sikayet Yonetim Siireci

Sikayet yonetimi sireci asagidaki adimlardan olusmaktadir:

10.3.1 Sikayetin Alinmasi ve Onaylanmasi

- Sikayetin alinmasinin ardindan CSY Derecelendirme Ekibi, 5 is ginu iginde alindi teyidini
iletir.
- Teyit mesaji; takip amaciyla bir referans numarasi ve ¢ézim igin 6ngdrilen zaman gizelgesini
igerir.
10.3.2 ilk Degerlendirme
- Sikayet, gegerliligi ve kapsami agisindan degerendirilir.
- Ek bilgiye ihtiyag duyulmasi halinde sikayet sahibi ile iletisime gegilerek agiklama talep edilir.
10.3.3 inceleme

CSY Derecelendirme Ekibi kapsamli bir inceleme yuritir. Bu inceleme asagidakileri icerebilir:

- ligili CSY derecelendirmesinin ve destekleyici belgelerin incelenmesi

- Derecelendirme stirecine dahil olan analist ve inceleme ekipleriyle gortsulmesi

- Gerekli durumlarda objektif degerlendirme saglamak amaciyla bagimsiz uzmanlarin slirece
dahil edilmesi

10.3.4 Coziim

inceleme bulgularina dayanarak CSY Derecelendirme Ekibi uygun ¢éziimii belirler. Bu ¢dziimler
sunlari icerebilir:

- Derecelendirmede yer alan hatalarin dizeltiimesi
- Derecelendirme sureci ve sonuglarina iliskin ayrintili agiklama yapilmasi
- Metodoloji veya stireglerin iyilestiriimesine yénelik dneriler sunulmasi
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Sikayet sahibine alinan karar ve gerekgesi hakkinda bilgi verilir.

10.3.5 itiraz / Ust inceleme

- Sikayet sahibi ¢6zimden memnun kalmazsa, sikayetini daha ileri inceleme icin CSY
Derecelendirme Komitesine tasiyabilir.
- Komite bagimsiz bir degerlendirme yaparak nihai karari verir.

10.3.6 Zaman Cizelgesi

- Ik teyit: Sikayetin alinmasindan itibaren 5 is giinii iginde
- Inceleme ve ¢dziim: Teyit sonrasinda 10 is giinii iginde
- Ust inceleme: itiraz talebinin alinmasindan itibaren 15 ig giinii iginde

10.4 Seffaflik ve Raporlama

Seffaflik ve hesap verebilirligi saglamak amaciyla asagidaki uygulamalar yurutilmektedir:

10.4.1 Kamuya Aciklama

- Sikayet yonetimi sureci ve iletisim bilgileri CGE Evaluation web sitesinde kamuya agik olarak
paylasiimaktadir.

10.4.2 Yiluk Raporlama

- Alinan, incelenen ve ¢dzimlenen sikayetlere iligkin yillik bir rapor yayimlanmakta ve yaygin
sorunlar ile egilimlere iliskin iggoriler sunulmaktadir.

- Raporda anonimlestirilmis vaka galismalan ve metodoloji ile sureglerin geligtiriimesine yonelik
Oneriler yer almaktadir.

10.4.3 Paydas Geri Bildirimi

- Sikayet sahiplerinden geri bildirim aktif olarak toplanmakta ve sikayet ydnetimi slrecinin
surekli iyilestirilmesinde kullaniimaktadir.

10.5 Sonug

Sikayet yonetimi sireci, CGE Evaluation'in seffaflik, hesap verebilidik ve sirekli iyilestirme
taahhidinin ayrilmaz bir parcasidir. Endiselerin ele alinmasina yonelik agik ve erisilebilir bir
mekanizma sunarak paydaslarla guven iligkisi kurmayr ve CSY derecelendirmelerimizin
batlinliglinu saglamay1 amaglamaktayiz.

11 ESMA Gerekliliklerine Uyum

CGE Evaluation tarafindan gelistirlen CSY Derecelendirme Metodolojisi, CSY derecelendirme
saglayicilari icin Avrupa Menkul Kiymetler ve Piyasalar Otoritesi (ESMA) tarafindan belirlenen
rehberler ve beklentilerle uyumlu olacak sekilde tasarlanmigtir. Bu bolum; seffaflik, tutarhlik,
guvenilirlik ve ¢ikar catismasi yonetimi dahil olmak tGzere ESMA gerekliliklerine uyumu saglamak
amaciyla alinan énlemleri agiklamaktadir.

11.1 ESMA Rehberlerine Uyum

ESMA, CSY derecelendirmelerinin seffaf, tutarli ve gulvenilir olmasini saglamak ve bodylece
piyasada guven ve itimadi artirmak amaciyla rehberler olusturmustur. Asagidaki uygulamalar
ESMA gerekliliklerine uyumumuzu gostermektedir:
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11.1.1 Seffaflik

Metodolojinin Acgiklanmasi: CSY Derecelendirme Metodolojisi; kriterler, gbstergeler ve
puanlama suregleri dahil olmak Uzere CGE Evaluation web sitesinde kamuya acik olarak
paylasiimaktadir.

Derecelendirme Raporlari: Derecelendirilen her sirket icin ayrintili raporlar yayimlanmakta,
puan dagilimi ve derecelendirmelerin gerekgeleri sunulmaktadir.

Giincellemeler ve Degisiklikler: Metodolojide yapilan tim glincellemeler veya degisiklikler
paydaslara 6nceden bildiriimekte ve gerekgeleri acgik sekilde agiklanmaktadir.

11.1.2 Tutarliik

Standartlastirilmig Siiregler: Derecelendirme slreci, sirketler ve sektorler arasinda
tutarhihdr saglamak amaciyla standartlagtiriimistir.

Kiyaslama: Puanlar, sektor benzerleri ile kiyaslanmakta ve blyiklik, cografya ve sektor
farklhihklarini dikkate alacak sekilde normalize edilmektedir.

ic incelemeler: Metodolojinin uygulanmasinda tutarliigi saglamak amaciyla diizenli i¢
incelemeler ve akran kontrolleri gergeklestiriimektedir.

11.1.3 Guvenirlilik

Veri Kalitesi: Derecelendirmelerde kullanilan verilerin dogrulugunu ve guvenilirligini
saglamak amaciyla glglu veri dodrulama ve teyit suregleri uygulanmaktadir.

Kalite Giivencesi: Derecelendirmelerin butinlGgind korumak igin i¢ kontroller ve bagimsiz
denetimleri igeren kapsamli bir kalite glivence gergevesi uygulanmaktadir.

Paydas Geri Bildirimi: Derecelendirmelerin guvenilirligini artirmak amaciyla sirketler ve
yatinnmcilar dahil olmak Uzere paydas geri bildirimleri aktif olarak toplanmakta ve slrece
entegre edilmektedir.

11.2 Cikar Catigsmasi Yonetimi

ESMA, CSY derecelendirmelerinin bagimsizigini ve tarafsizligini saglamak amaciyla ¢ikar
catismalarinin etkin sekilde ydnetiimesine 6nem vermektedir. Olasi ¢ikar ¢atismalarini ele almak
icin asagidaki onlemler uygulanmaktadir:

11.2.1 Cikar Catismasi Politikasi

Beyan Yikiimluliigii: Tim ¢alisanlar ve komite Uyeleri, derecelendirilen kuruluslara finansal
veya kigisel iliskiler dahil olmak Uzere olasi ¢ikar ¢atismalarini beyan etmekle yukimladur.
Gorevlerin Ayrihgi: Uygunsuz etkiyi 6nlemek amaciyla derecelendirme analistleri, inceleme
ekipleri ve ig gelistirme birimleri arasinda gérev ve sorumluluklar agik sekilde ayriimistir.
Bagimsiz Gozetim: Bagimsiz inceleme Paneli, ¢cikar catismasi politikalarina uyumu
izlemekte ve bildirilen durumlar incelemektedir.

11.2.2 Seffaflik

Kamuya Acgiklama: Cikar gatismasi politika ve prosediirleri seffafligi saglamak amaciyla
kamuya acik olarak paylasiimaktadir.

Paydas iletisimi: Olasi ¢ikar gatismalari ve bunlarin azaltiimasina yénelik alinan énlemler
hakkinda paydasglara bilgi veriimektedir.

11.3 Raporlama ve Ag¢iklama Yukumlulukleri

ESMAnin raporlama ve agiklama gerekliliklerine uyum saglamak amaciyla asagidaki
uygulamalar yurattilmektedir:
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11.3.1 Diizenli Raporlama

- Periyodik Raporlar: CSY Derecelendirme Metodolojisinin uygulanmasina iliskin dizenli
raporlar yayimlanmakta, giincellemeler ve degisiklikler paylasiimaktadir.

- Denetim Raporlari: Metodoloji ve slreclere iliskin bagimsiz denetim raporlari paydaslarin
erisimine sunulmaktadir.

11.3.2 Paydas Katilimi

- istigareler: Sirketler, yatinmcilar ve diizenleyici kurumlar dahil olmak lizere paydaslarla
dizenliistisareler gergeklestirilerek geri bildirimler toplanmakta ve endiseler ele alinmaktadir.

- Kamu Goriis Sirecleri: Metodolojide 6nerilen degisiklikler kamu goris sireglerine tabi
tutulmakta ve paydaslarin katki saglamasina imkan taninmaktadir.

11.4 Sonug

CGE Evaluation tarafindan gelistirlen CSY Derecelendirme Metodolojisi, CSY derecelendirme
saglayicilarina yonelik ESMA rehberleri ve beklentileriyle tam uyum igindedir. Seffaflik, tutarhlik,
guvenilirlik ve etkin ¢ikar catismasi yénetiminin saglanmasi yoluyla; bilingli karar alma sureglerini
destekleyen ve surdirlebilir finansin gelisimini tesvik eden yiiksek kaliteli CSY derecelendirmeleri
sunmayi taahhut etmekteyiz.

12 iletisim Bilgileri
iletisim Telefon Numarasi: +90 216 369 86 64

E-posta Adresi: info@cgeevaluation.com

Merkez Ofis Adresi: istanbul Teknopark, Sanayi Mahallesi Teknopark Bulvari,
No:1/4A/101 Pendik - istanbul

Ofis Adresi: Barbaros Mahallesi M. Siumblul Sokak No:5 Kat:15 Daire:432 Deluxia Palace
Bati Atagehir - istanbul
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