GIiZLILIK VE CEREZ POLITIKASI

Gizlilik Politikasi:

CGE Kurumsal Yonetim degerlendirme ve Yazilim Hizmetleri A.S., (bundan bdyle CGE olarak
bahsedilecektir) olarak, kullanicilarimizin hizmetlerimizden giivenli ve eksiksiz sekilde
faydalanmalarini saglamak amaciyla sitemizi kullanan Gyelerimizin gizliligini korumak icin ¢calisiyoruz.
Bu dogrultuda, CGE Gizlilik Politikasi (“Politika”), Gyelerimizin kisisel verilerinin 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ile tamamen uyumlu bir sekilde islenmesi ve kullanicilarimizi
bu baglamda bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir. www.cgeevaluation.com cerez politikasi isbu
Politika’nin ayrilmaz parcasidir.

Bu Politika’nin amaci, CGE tarafindan isletiimekte olan www.cgeevaluation.com internet sitesinin
isletilmesi sirasinda site Uyeleri/ziyaretgileri/kullanicilari (bundan boyle “Veri Sahibi” olarak
anilacaktir) tarafindan CGE ile paylasilan veya CGE’nin, Veri Sahibi'nin sistemi kullanimi sirasinda
Urettigi kisisel ve kurumsal verilerin kullanimina iliskin kosul ve sartlari tespit etmektir.

VERi SORUMLUSUNUN KiMLIiGi

CGE Kurumsal Yonetim Degerlendirme A.S.

+90 (216) 369 88 00
info@cgeevaluation.com

Barbaros M. Siimbiil Sokak No:5 Kat:15 Daire 432 Deluxia Palace Bati Atasehir - istanbul

VERILER NASIL ELDE EDiLMEKTEDIR?

Kisisel veriler, kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi hukuki sebebine dayanarak, elektronik ortamda iki
sekilde toplanmaktadir;

1- Uye kurulus ve danisman sirket temsilcisinin admin olarak girmis oldugu kisisel bilgiler
2- Anket uygulamalarinda e-posta atilan kisilerin adi-soyadi, unvan ve e-posta adresleri

Bu bilgilerin tamami CGE web sitesindeki alanlarda ilgili formlar aracihg ile toplanmaktadir.
Hangi Veriler islenmektedir?

a- Kisisel veriler; Asagida CGE tarafindan islenen ve Kanun uyarinca kisisel veri sayilan verilerin
hangileri oldugu siralanmistir. Aksi agik¢a belirtiimedikge, isbu Politika kapsaminda arz edilen
hikim ve kosullar kapsaminda “kisisel veri” ifadesi asagida yer alan bilgileri kapsayacaktir.
e  Kimlik Bilgisi
e letisim Bilgisi
e  Kullanici Bilgisi
e  Kullanici islem Bilgisi
e islem Giivenligi Bilgisi
e Finansal Bilgi
e  Pazarlama Bilgisi
e Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3. ve 7. maddeleri dairesince, geri dondirilemeyecek sekilde
anonim hale getirilen veriler, anilan kanun hikiimleri uyarinca kisisel veri olarak kabul edilmeyecek
ve bu verilere iliskin isleme faaliyetleri isbu Politika hiiklimleri ile bagli olmaksizin gergeklestirecektir.
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b- Kurumsal veriler: CGE tarafindan islenen ve kurumsal veri sayilan verilerin hangileri oldugu
siralanmistir.
o  Kimlik Bilgisi
e letisim Bilgisi
e  Kullanici Bilgisi
e  Kullanici islem Bilgisi
e islem Giivenligi Bilgisi
e Finansal Bilgi
e  Pazarlama Bilgisi
e Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi
e  CGE uriunleri kapsaminda Uretilen degerlendirme raporlari ve anket katilimcilarinin
iletmis oldugu bilgiler gizli bilgi olarak kabul edilmektedir.

Kisisel ve Kurumsal Veri isleme Amaglan

CGE, Veri Sahibi tarafindan saglanan kisisel ve kurumsal verileri, tiyelik kaydi ve hesabinin
olusturulmasi ve buna iliskin kayitlarin tutulmasi, Veri Sahibi'nin site tGzerinden saglanan
hizmetlerden faydalandiriimasi sistem hatalarinin tespit edilerek performans takibinin yapilmasi ve
sitenin isleyisinin iyilestirilmesi, bakim ve destek hizmetleri ile yedekleme hizmetlerinin sunulmasi
amaclari dahil olmak tizere CGE tarafindan sunulan triin ve hizmetlerden ilgili kisileri, kuruluslari
faydalandirmak icin gerekli galismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is stireglerinin
yuritllmesi ile bu Griin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaclarina
gore Ozellestirilerek ilgili kisilere 6nerilmesi ve tanitilmasi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve
icrasi, CGE tarafindan yuritilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin ilgili is birimleri tarafindan
gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagh is siireglerinin yiritilmesi, CGE ve is iliskisi icerisinde
bulundugu kisilerin, kuruluslarin hukuki, teknik ve ticari-is givenliginin temini ile CGE'nin ticari
ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi amaglariyla, elektronik olan (sunucular, yazicilar, bilgi
giivenligi cihazlari, bilgisayarlar, optik diskler, yazici, tarayici, fotokopi makinasi) ve elektronik
olmayan (kagit, manuel veri kayit sistemleri, yazil basili gérsel ortam) ortamlarda saklanarak
islenebilecektir. CGE, elde etmis oldugu verileri, kanuna uygun bicimde saklar, sayilan amacglarla
sinirli olarak ol¢ili bicimde isler ve bu amac icin gerekli stire kadar muhafaza ettikten sonra imha
eder.

Veri Sahiplerinin Agik Rizasi Dogrultusunda islenecek Kisisel ve kurumsal Veriler ve isleme
Amaglari:

Veri Sahibi'nin agik rizasi kapsaminda, CGE, Veri Sahipleri'nin site tGzerindeki hareketlerini takip
ederek kullanici deneyiminin artirilmasi, istatistik olusturulmasi, profilleme yapilmasi, dogrudan
pazarlama ve yeniden pazarlama, Veri Sahibi'ne 6zel promosyon onerilerinin olusturulmasi ve Veri
Sahibi’'ne iletilmesi ve bu kapsamda elde edilen verilerin her tirli reklam ve materyal iceriginde
kullaniimasi, tekrar kullanimlarda kiyaslama ve trend takibi yapilmasini saglayarak liye veya
kullaniciya katmadeger saglayacak bilgiler aktarilmasi amaciyla veri isleyebilecek ve asagida anilan
taraflarla bu verileri paylasabilecektir.

Kisisel Verilerin Aktarimi:

CGE, Veri Sahibi'ne ait kisisel verileri ve bu kisisel verileri kullanilarak elde ettigi yeni verileri, isbu
Gizlilik Politikast ile belirlenen amaclarin gergeklestirilebilmesi icin CGE'nin hizmetlerinden
faydalandigi Gglincl kisilere, s6z konusu hizmetlerin temini amaciyla sinirli olmak lizere
aktarilabilecektir. CGE, Veri Sahibi deneyiminin gelistirilmesi (iyilestirme ve kisisellestirme dahil), Veri
Sahibi'nin glvenligini saglamak, hileli ya da izinsiz kullanimlari tespit etmek, operasyonel
degerlendirme arastiriimasi, site hizmetlerine iliskin hatalarin giderilmesi ve isbu Gizlilik Politikas’’'nda
yer alan amagclardan herhangi birisini gerceklestirebilmek icin SMS gonderimi yapanlar da dahil olmak



Gzere dis kaynak hizmet saglayicilari, barindirma hizmet saglayicilari (hosting servisleri), hukuk
biirolari, arastirma sirketleri, cagri merkezleri gibi Gglincu kisiler ile paylasabilecektir.

Kisisel veriler, Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amacglari
cercevesinde is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz, kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kanunen
yetkili 6zel kurumlar ile paylasilabilecek, bu amaclarla sinirli olarak Kanun m.9’da isaret edilen usul
esaslar ile Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlari cergevesinde yurt disina aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi:

Kisisel veriler, site lizerinden ve elektronik ortamda toplanmaktadir. Yukarida belirtilen hukuki
sebeplerle toplanan kisisel veriler 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde ve bu Gizlilik
Politikasi’'nda belirtilen amaclarla islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACI VE DAYANAGI

Kullanicilar’a ait kisisel veriler, asagida yer alan amacglar ve kanuni sebepler dogrultusunda islenmektedir.

isleme Amaci islemenin Hukuki Dayanagi

Onay vermeniz halinde Urin ve hizmetlerimize iliskin sizlerle iletisim |KVKK m.5 f.1 uyarinca agik rizaniz
kurabilmek alinarak

Sizinle varsa, kurdugumuz sézlesme iliskisinin gereklerini yerine
getirebilmek

Hizmete iliskin web sitesi, cagri merkezi, sosyal medya hesaplari ya

da e-mail yoluylailettiginiz taleplerinizi karsilamak KVKK m.5 f.2 ¢ bendi uyarinca veri
islemenin sdzlesmenin kurulmasi
Hizmetler hakkinda bilgi almak istemeniz halinde bilgi taleplerinizi  yeya ifasi icin zorunlu olmasi

yanitlamak

\Web sitesinde yer alan iletisim bolimiinden yonelttiginiz sorulari
cevaplamak

KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI

CGE, faaliyetleri gercevesinde islemekte oldugu kisisel verileri ; insan kaynaklari stireglerini yiriitmek,

iletisimi saglamalk, istatistiksel calismalar yapabilmek, imzalanan sdzlesmeler ve satilan hizmet

neticesinde is ve islemleri ifa edebilmek, veri sahibinin tercih ve ihtiyacglarini tespit etmek, verilen

hizmetleri buna gore diizenlemek ve gerekmesi halinde glincellemek, yasal diizenlemelerin

gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki yikimliliiklerin yerine getirilmesini saglamak, CGE ile

is iliskisinde bulunan gergek / tizel kisilerle irtibat saglamak, ileride dogabilecek hukuki

uyusmazliklarda delil olarak kullanabilmek amaciyla saklar. CGE, kisisel verileri, kanunun 6ngordigu

slreler boyunca muhafaza eder ve kisisel verinin elde edilis amaci sona erdiginde imha eder.

KiSISEL BiLGILERiNiZiN GUVENLIGI

1. Kisisel verilerinizin kaybolmasi, istismar edilmesi veya degistirilmesini dnlemek icin makul teknik
ve organizasyonel 6nlemler aliriz.

2. Tum kisisel bilgilerinizi givenli (sifre ve glivenlik duvari korumal) sunucularda saklariz.

Sitemiz lzerinden gerceklestirilen tiim finansal aktarimlar sifreleme teknolojisi ile korunmaktadir.

4. internet izerinden veri aktariminin internetin dogasi geregi giivenli olmadigini ve internet
Gzerinden gonderilen verilerin glvenligini garanti edemeyecegimizi kabul etmis sayilirsiniz.

5. Sitemize erismek icin kullandiginiz sifreyi gizli tutmak sizin sorumlulugunuzdadir, sizden sifrenizi
vermenizi istemeyiz (sitemize giris yapmaniz haricinde).
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UCUNCU TARAF INTERNET SITELERI
Sitemizde Ui¢ilincii taraf sitelere baglantilar ve detaylar bulunur. Uciincii taraflarin gizlilik ilkeleri ve
uygulamalari Gzerinde herhangi bir kontrol yetkimiz yoktur ve bunlardan sorumlu tutulamayiz.

Kisisel Veri Sahibinin Haklar:
Kanun’un 11. maddesi uyarinca veri sahipleri,

Kendileri ile ilgili kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi
talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, yurt
icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gg¢lnci kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi G¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 7.
Maddesinde 6ngorilen sartlar cergevesinde kisisel verilerinin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi
sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

S6z konusu haklarin kullanimina iliskin talepler, kisisel veri sahipleri tarafindan
www.cgeevaluation.com adresinde yer alan 6698 sayili Kanun Kapsaminda CGE tarafindan hazirlanan
Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasina iliskin Politika’da belirtilen ydntemlerle iletilebilecektir.
CGE, s6z konusu talepleri otuz giin icerisinde sonuglandiracaktir. CGE’nin taleplere iliskin olarak
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen (varsa) Ucret tarifesi tizerinden licret talep etme
hakki sakhdir.

Kuruma ait degerlendirme raporlari ve bu raporlarin hazirlanmasi stirecinde Katimci kisilerce
iletilmis bilgi ve veriler ise CGE tarafindan yasal bir bildirim veya talep olmadigi stirece hicbir taraf ile
paylasilmayacaktir.

Cerez Politikasi:

CGE olarak, kullanicilarimizin hizmetlerimizden giivenli ve eksiksiz sekilde faydalanmalarini saglamak
amaciyla sitemizi kullanan kisilerin gizliligini korumak icin ¢alisiyoruz.

Cogu web sitesinde oldugu gibi, www.cgeevaluation.com ziyaretgilerine kisisel icerik ve reklamlar
gostermek, site icinde analitik faaliyetler gerceklestirmek ve ziyaretgi kullanim aliskanliklarini takip
etmek amaciyla Cerezler kullaniimaktadir.

isbu Cerez Politikasi www.cgeevaluation.com Gizlilik Politikasi’nin ayrilmaz bir pargasidir.

CGE, bu Cerez Politikasi’ni (“Politika”) Site’de hangi Cerezlerin kullanildigini ve kullanicilarin bu
konudaki tercihlerini nasil yonetebilecegini agiklamak amaciyla hazirlamistir. CGE tarafindan kisisel
verilerinizin islenmesine iliskin daha detayli bilgi icin www.cgeevaluation.com Gizlilik Politikasi'ni
incelemenizi tavsiye ederiz.

Cerez (“Cookie”) Nedir?

Cerezler, ziyaret ettiginiz internet siteleri tarafindan tarayicilar araciligiyla cihaziniza veya ag
sunucusuna depolanan kiigiik metin dosyalaridir. Cerezler, ziyaret ettiginiz web sitesiyle iligkili


http://www.cgeevaluation.com/

sunucular tarafindan olusturulurlar. Boylelikle ziyaretgi ayni siteyi ziyaret ettiginde sunucu bunu
anlayabilir.

Cerezler, ziyaretcilere iliskin isim, cinsiyet veya adres gibi kisisel verileri icermezler. Cerezler
konusunda daha detayl bilgi icin www.aboutcookies.org ve www.allaboutcookies.org adreslerini
ziyaret edebilirisiniz.

Hangi Cerezler Kullanilmaktadir?
Cerezler, sahipleri, kullanim émdrleri ve kullanim amacglari agisinda kategorize edilebilir:

Cerezi yerlestiren tarafa gore, site cerezleri ve lglinci taraf Cerezler kullaniimaktadir. Site cerezleri,
CGE tarafindan olusturulurken, Giclincli taraf cerezlerini CGE ile is birlikteligi olan farkli firmalar
yonetmektedir.

Aktif oldugu siireye gore, oturum gerezleri ve kalici ¢erezler kullaniimaktadir. Oturum gerezleri
ziyaretginin siteyi terk etmesiyle birlikte silinirken, kalici cerezler ise kullanim alanina bagh olarak
cesitli sirelerle ziyaretgilerin cihazlarinda kalabilmektedir.

Kullanim amaclarina gore, sitede teknik ¢erezler, dogrulama cerezleri, hedefleme/reklam cerezleri,
kisisellestirme cerezleri ve analitik ¢cerezler kullanilmaktadir.

Neden Cerezler Kullanilmaktadir?
Site’de, Cerezler asagidaki amaclar kapsaminda kullaniimaktadir:

Sitenin calismasi icin gerekli temel fonksiyonlari gerceklestirmek. Ornegin, CGE {iyelerinin, triin
sepetindeki tirlinlerin ziyaretleri siiresince kaybolmamasi. Oturum acgan lyelerin sitede farkli sayfalari
ziyaret ederken tekrar sifre girmelerine gerek kalmamasi.

Siteyi analiz etmek ve sitenin performansini arttirmak. Ornegin, sitenin tizerinde calistigi farkl
sunucularin entegrasyonu, Site’yi ziyaret edenlerin sayisinin tespit edilmesi ve buna gore performans
ayarlarinin yapilmasi ya da ziyaretgilerin aradiklarini bulmalarinin kolaylastiriimasi.

Site’nin islevselligini arttirmak ve kullanim kolayligi saglamak. Ornegin, Site izerinden liglincii taraf
sosyal medya mecralarina paylasimda bulunmak, Site’yi ziyaret eden ziyaretcinin daha sonraki
ziyaretinde kullanici adi bilgisinin ya da arama sorgularinin hatirlanmasi

Kisisellestirme, hedefleme ve reklamcilik faaliyeti gerceklestirmek. Ornegin, ziyaretgilerin
goriintiiledikleri sayfa ve Urlnler Gzerinden ziyaretgilerin ilgi alanlariyla baglantili reklam gosterilmesi.

Cerez Tercihlerinizi Nasil Yonetebilirsiniz?

CGE, kullanicilarin kendilerine ait kisisel veriler tizerindeki tercihlerini kullanabilmelerini son derece
onemsemektedir. Bununla birlikte, Site’nin ¢alismasi icin zorunlu olan bazi Cerezler konusunda tercih
yonetimi mimkiin olmamaktadir. Ayrica bazi Cerezlerin kapatiimasi halinde Site’nin gesitli
fonksiyonlarinin galismayabilecegini hatirlatma isteriz.

Site’de kullanilan Cerezlere dair tercihlerin ne sekilde yonetebilecegine dair bilgiler asagidaki gibidir:

Ziyaretciler, Site'yi gorlintiiledikleri tarayici ayarlarini degistirerek cerezlere iliskin tercihlerini
kisisellestirme imkanina sahiptir. Eger kullanilmakta olan tarayici bu imkani sunmaktaysa, tarayici
ayarlari Gizerinden Cerezlere iliskin tercihleri degistirmek mimkiindiir. Boylelikle, tarayicinin sunmus
oldugu imkanlara gore farklilik gésterebilmekle birlikte, veri sahiplerinin ¢cerezlerin kullanilmasini
engelleme, cerez kullanilmadan 6nce uyari almayi tercih etme veya sadece bazi Cerezleri devre disl
birakma ya da silme imkanlari bulunmaktadir. Bu konudaki tercihler kullanilan tarayiciya gore
degisiklik gostermekle birlikte genel aciklamaya https://www.aboutcookies.org/ adresinden ulasmak



mumkindar. Cerezlere iliskin tercihlerin, ziyaretcinin Site’ye erisim sagladigi her bir cihaz 6zelinde
ayri ayri yapilmasi gerekebilecektir.

Hangi Haklara Sahipsiniz?

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca ziyaretciler, CGE’'ye
basvurarak, kendileriyle ilgili,

e Kisisel veriislenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Giglincu kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun veilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gglinci kisilere
bildiriimesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Kanunun “ilgili kisinin haklarini diizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki talepler, CGE Kurumsal
Degerleme A.S. nin info@cgeevaluation.com adresine e-posta yoluyla ya da Barbaros M. Simbl
Sokak No:5 Kat:15 Daire 432 Deluxia Palace Bati Atasehir —istanbul adresine posta yoluyla veri
sorumlusuna talebini ileterek kullanabilecektir.

S6z konusu haklar, kisisel veri sahipleri tarafindan 6698 sayili Kanun Kapsaminda CGE tarafindan
hazirlanan Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasina iliskin Politika’da belirtilen yéntemlerle
iletildiginde her haliikarda 30 (otuz) giin icerisinde degerlendirilerek sonuglandirilacaktir. Taleplere
iliskin olarak herhangi bir licret talep edilmemesi esas olmakla birlikte, CGE, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan belirlenen (cret tarifesi Gizerinden (icret talep etme hakkini sakl tutar.

Riza ve Gizlilik Politikasi’ndaki Degisiklikler

CGE, Gizlilik Politikasi (“Politika”) ile kullanicilarina Cerez kullaniminin kapsami ve amaglari hakkinda
detayh agiklama sunmayi ve Cerez tercihleri konusunda kullanicilarini bilgilendirmeyi hedeflemistir.
Bu bakimdan, Site’de yer alan Cerez bilgilendirme uyarisinin kapatiimasi ve Site’nin kullanilmaya
devam edilmesi halinde Cerez kullanimina riza verildigi kabul edilmektedir. Kullanicilarin Cerez
tercihlerini degistirme imkani her zaman sakhdir.

CGE, Politika hikiimlerini diledigi zaman degistirebilir. Glincel Politika Site’de yayinlandigi tarihte
yurirluk kazanir.
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